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AVISO V
PROCESSO: 1119
REFERENCIA: Pregéo Eletrénico n° 0001/2024 — CREFITO-8 — TELEFONIA

RESPOSTA AO PEDIDO
DE ESCLARECIMENTO

Trata-se de resposta ao pedido de esclarecimento ao Edital de Licitagcdo do Pregéo
Eletrdnico n° 0001/2024 — CREFITO-8, que tem por objeto a contratagcdo de empresa
especializada para prestar servigco telefonia fixa: PABX virtual em nuvem, e telefonia
moével pessoal (SMP) para chamadas VC1, VC2 e VC3. para Sede e Subsedes do
CREFITO-8, conforme condi¢des e especificacdes contidas no instrumento convocatorio,
solicitado pela empresa GRUPO OPT, doravante denominada PETICIONANTE, nos
termos apresentados no expediente.

1. DA ADMISSIBILIDADE

Nos termos do item 10, do Edital, em consonéancia com o disposto no art. 164 da
Lei n°® 14.133/2021, é assegurado a qualquer pessoa € parte legitima para impugnar edital
de licitagdo por irregularidade na aplicagdo desta Lei ou para solicitar esclarecimento
sobre os seus termos, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis antes da data de
abertura do certame.

Com efeito, observa-se a tempestividade do pedido de esclarecimento realizado
pela empresa GRUPO OPT, no dia 23/01/2024 encaminhado a Pregoeira via e-mail.
Neste sentido, reconhecemos o requerimento de esclarecimento feito pelo peticionante ao
Edital de licitagdo, ao qual passamos a apreciar o meérito e nos posicionar dentro do prazo
legal estabelecido supramencionado.

2. DA SOLICITAGAO

O peticionante solicita 0 saneamento de duvidas, o conforme abaixo descrito:
“a respeito da resposta do 22 questionamento acerca da estimativa de consumo de
mensagens via Api Oficial, entendemos que o Crefito vincula-se ao consumo de
11.116 mensagens receptivas mensalmente, nGo podendo ultrapassar esse numero,
visto que o inicio de uma nova conversa geraria custos para a CONTRATADA. Estd
correto o entendimento?
E quanto ao consumo de mensagens ativas, qual serd o quantitativo mensal?”

3. DA RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
Acerca da duvida da peticionante, elucidamos que o quantitativo informado foi
realizado com base de mensagens em 2023, caso ultrapasse esta quantidade de maneira
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significativa, podera ser acordado via Termo Aditivo Contratual. O Conselho nédo tem
historico de mensagens ativas, considerando esta a primeira contratagao para o servico.

4. CONCLUSAO

Tendo em vista a manifestacdo encaminhada, essa €& a resposta para o
esclarecimento referente ao Pregéo Eletrénico 0001/2024 — CREFITO-8, telefonia.

Importa consignar que os pedidos de impugnagdo e esclarecimento, com as
respectivas respostas, encontram-se disponibilizados no site do CREFITO-8,
https://www.crefito8.gov.br/pr/index.php/2013-10-27-13-26-38 e do sistema Compras.gov
pelo enderego https://www.comprasnet.gov.br/seguro/indexgov.asp. A partir deste
daremos continuidade dos tramites relativos ao procedimento licitatério.

Curitiba, 23 de janeiro de 2024.
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