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CONSELHO REGIONAL DE FISIOTERAPIA E TERAPIA OCUPACIONAL DA 8°
REGIAO - CREFITO-8
PREGAO ELETRONICO N° 0005 / 2024
Processo de Licitagdo Administrativo n°® 2821

Torna-se publico que o Conselho Regional de Fisioterapia e Terapia Ocupacional da 82
Regido — CREFITO-8, sediado na Rua Padre Germano Mayer, 2272, Hugo Lange,
Curitiba / PR, por meio do Departamento de Licitacbes e Contratos, realizara licitagdo, na
modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n° 14.133 de 2021 e
demais legislagéo aplicavel e, ainda, de acordo com as condi¢cdes estabelecidas neste
Edital.

1. OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo é a contratagcdo de empresa especializada na cessao
de direito de uso de software integrado de gestdo administrativa de conselho de
regulamentagao profissional e prestacado de servigos de instalagdo, migracédo de dados,
integracdo com outros sistemas, implantagdo, treinamento, acompanhamento apds
implantacao, atualizacdo de versao, suporte técnico e manutencéo, conforme condigcdes,
quantidades e exigéncias estabelecidas no Termo de referéncia.

1.2. A licitagdo sera dividida em lote unico, conforme tabela constante no Termo de
Referéncia.

2. DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO
2.1. Poderao participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente
credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF e no
Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras).
2.1.1. Os interessados deverao atender as condigdes exigidas no cadastramento
do SICAF até o terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das
propostas.
2.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em
seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os
atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do
provedor do sistema ou do érgao ou entidade promotora da licitagéo por eventuais danos
decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.
2.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais
nos Sistemas relacionados no item 2.1 e, manté-los atualizados junto aos 6rgaos
responsaveis pela informacédo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a
alteragcdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles que tornem
desatualizados.
2.3.1. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar
desclassificagcdo no momento da habilitagao.
2.4. Poderdao participar do certame empresas enquadradas nos termos da Lei
Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006.
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2.4.1. A obtengao do beneficio a que se refere o item anterior, fica limitada as
microempresas e as empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de
realizagao da licitagao, ainda ndo tenham celebrado contratos com a Administragao
Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para
fins de enquadramento como empresas de pequeno porte.
2.5. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de
pequeno porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no art. 16, da Lei n°
14.133/2021, para o microempreendedor individual — MEI, nos limites previstos na Lei
Complementar n° 123/2006 e do Decreto n° 8.358/2015, bem como para bens e servigos
produzidos com tecnologia produzida no pais e bens produzidos de acordo com processo
produtivo basico, na forma do art. 3° da Lei n°® 8.248/1991 e do art. 8° do Decreto n® 7.174
de 2010.
2.6. Nao poderao disputar esta licitagcao:
2.6.1. Aquele que nao atenda as condigbes deste Edital e seus anexos.
2.6.2. Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica
ou juridica, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele
relacionados.
2.6.3. Empresa, isoladamente ou em consoércio, responsavel pela elaboragcdo do
projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja
dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por
cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando
a licitagéo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele necessarios.
2.6.4. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagao,
impossibilitada de participar da licitacdo em decorréncia de sang¢ao que lhe foi
imposta.
2.6.5. Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou
com agente publico que desempenhe fungao na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou
na gestdo do contrato, ou que deles seja cbnjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.
2.6.6. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°
6.404 de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si.
2.6.7. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagao do
Edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por
exploracdo de trabalho infantil, por submissdao de trabalhadores a condigcbes
analogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos vedados
pela legislagao trabalhista.
2.6.8. Agente publico do 6rgao ou entidade licitante.
2.6.9. Pessoas juridicas reunidas em consorcio.
2.6.10. Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico — OSCIP, atuando
nessa condigao.
2.6.11. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execucéao
do contrato, agente publico do 6rgao ou entidade contratante, devendo ser
observadas as situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio
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ou apods o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina

a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n° 14.133/2021.
2.7. O impedimento de que trata o item 2.6.4 sera também aplicado ao licitante que atue
em substituicdo ou outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da
sancao a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que
devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do
licitante.
2.8. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a
empresa a que se referem os itens 2.6.2 e 2.6.3, poderdo participar no apoio das
atividades de planejamento da contratagdo, da execugao da licitagcdo ou de gestdo do
contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do 6rgao ou entidade.
2.9. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econdmico.
2.10. O disposto nos itens 2.6.2 e 2.6.3 ndo impede a licitagdo ou a contratacdo de
servigos que inclua como encargo do contratado a elaboragdo do projeto basico e do
projeto executivo, nas contratagdes integradas, e do projeto executivo, nos demais
regimes de execugao.
2.11. Em licitagdes e contratagdes realizadas no ambito de projetos e programas
parcialmente financiados por agéncia oficial de cooperacao estrangeira ou por organismo
financeiro internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo
podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por
essas entidades ou que seja declarada iniddnea nos termos da Lei n° 14.133/2021.
2.12. A vedacgao de que trata o item 2.6.8 entende-se a terceiro que auxilie a condugao da
contratagdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

3. DAAPRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO
3.1. Na presente licitagao, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacédo de
propostas e lances e de julgamento.
3.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrbnico, a
proposta com o preco, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data
e horario estabelecidos para abertura da sessao publica.
3.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio do
sistema, que:
3.3.1. Esta ciente e concorda com as condi¢cdes contidas no Edital e seus anexos,
bem como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos
para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal,
nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho
e nos termos de ajustamento de conduta, vigentes na data de sua entrega em
definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no
instrumento convocatorio.
3.3.2. Nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e nao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigao
de aprendiz, nos termos do art. 7°, XXXIIl, da Constitui¢ao.
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3.3.3. Nao possui empregados executando trabalho degradante ou forgado,
observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso lll do art. 5° da
Constituicao Federal.
3.3.4. Cumpre as exigéncias da reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em leu e em outras normas
especificas.
3.4. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proéprio do
sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no art. 16 da Lei n°
14.133/2021.
3.5. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrénico,
que cumpre os requisitos estabelecidos no art. 3° da Lei Complementar n® 123/2006,
estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49,
observando o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n® 14.133/2021.
3.5.1. No item para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte,
a assinalagado do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame, para aquele
item.
3.5.2. Nos itens em que a participacdo nao for exclusiva para microempresas e
empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o
efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei
Complementar n°® 123/2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte
ou sociedade cooperativa.
3.6. A falsidade na declaracao de que trata os itens acima, sujeitara o licitante as sancoes
previstas na Lei n® 14.133/2021 e neste Edital.
3.7. Os licitantes poderéao retirar ou substituir a proposta ou, na hipotese de a fase de
habilitagdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento,
os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da
sessao publica.
3.8. Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentagdo da proposta e dos
documentos de habilitagdo pelo licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos
de abertura da sesséao publica e da fase de envio de lances.
3.9. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta
dos licitantes convocados para apresentacdo de propostas, apds a fase de envio de
lances.
3.10. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera
parametrizar o seu valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo, quando
do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:
3.10.1. A aplicagao do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais
entre os lances, que incidira tanto em relagéo aos lances intermediarios quanto em
relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta.
3.10.2. Os lances serao de envio automatico pelo sistema, respeitando o valor final
minimo, caso estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.
3.11. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no
sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:
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3.11.1. Valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por menor prego.
3.11.2. Percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no
sistema, quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.
3.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na
forma do item 3.10 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgao
ou entidade promotora da licitagdo, podendo ser disponibilizado estrita e
permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.
3.13. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes
no sistema eletrbnico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo énus
decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela
Administracdo ou de sua desconexao.
3.14. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a segurancga, para imediato bloqueio
de acesso.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA
4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletrénico, dos seguintes campos:

4.1.1. Valor mensal, anual e total do item.

4.1.2. Valor para customizacao do sistema.
4.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.2.1. O licitante ndo podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo

previsto para contratacio.
4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta
ou indiretamente na execugao do objeto.
4.4. Os precgos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serao de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo |he assistindo o direito de pleitear qualquer
alteragao, sob alegagao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.
4.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos
recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.
4.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento
serao retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.
4.7. Na presente licitacdo, a microempresa e a empresa de pequeno porte poderao se
beneficiar do regime de tributacédo pelo Simples Nacional.
4.8. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposicdes nelas contidas, em conformidade com o que dispée o Termo de Referéncia,
assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos,
bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios,
em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execug¢ao contratual, promovendo,
quando requerido, sua substituigao.
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4.9. O prazo de validade da proposta nao sera interior a 60 (sessenta) dias, a contar da
data de sua apresentacao.
4.10. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de
regéncia de contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas.
4.10.1. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, 0 preco ja
decorrente da aplicacdo do desconto ofertado devera respeitar os precos maximos
previstos no item 3.8.
4.11. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragao por parte dos
contratados, pode ensejar a responsabilizagao pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds
o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para
adocdo das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71,
inciso IX da Constituicdo; ou condenagdo dos agentes publicos responsaveis e da
empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia
de superfaturamento por sobrepre¢o na execug¢ao do contrato.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E

FORMULAGAO DE LANCES

5.1. A abertura da presente licitagao dar-se-a automaticamente em sessao publica, por

meio de sistema eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

5.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagao,

quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

5.3. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre Pregoeiro e

os licitantes.

5.4. Iniciada a etapa de competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances

exclusivamente por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu

recebimento e do valor consignado no registro.

5.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

5.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para

abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

5.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e

registrado pelo sistema.

5.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que

incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagcdo a proposta que

cobrir a melhor oferta devera ser de R$ 10,00 (dez reais).

5.9. O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de

quinze segundos apds o registro no sistema, na hipotese de lance inconsistente ou

inexequivel.

5.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

5.11. Sendo adotado para o envio de lances no pregao eletrbnico o modo de disputa

“aberto”, os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.
5.11.1. A etapa dos lances da sessao publica tera duracdo de dez minutos e, apds
isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado
nos ultimos dois minutos do periodo de duragao da sesséao publica.
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5.11.2. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem
anterior, sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver
lances enviados nesse periodo de prorrogagao, inclusive no caso de lances
intermediarios.
5.11.3. Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a
sessdo publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara
os lances conforme a ordem final de classificacao.
5.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta
classificada em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro,
auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a
definicdo das demais colocacoes.
5.11.5. Apés o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermediarios.
5.12. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema
ordenara e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.
5.13. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que
for recebido e registrado em primeiro lugar.
5.14. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagao do licitante.
5.15. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
Pregéo, o sistema eletrbnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao
dos lances.
5.16. Quando a desconexao do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apos
decorridas vinte e quatro horas da comunicacao do fato pelo Pregoeiro aos participantes,
no sitio eletronico utilizado para divulgagao.
5.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.
5.18. Em relacéo a itens nao exclusivos para participacdo de microempresas e empresas
de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa dos lances, sera efetivada a verificagao
automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema
identificara em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno porte
participantes, procedendo a comparagao com os valores da primeira colocada, se esta for
empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o
disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123/2006, regulamentada pelo Decreto
n°® 8.535/2015.
5.18.1. Nessas condi¢cbes, as propostas de microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da
melhor proposta ou melhor lance, serdo consideradas empatadas com a primeira
colocada.
5.18.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de
encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior
ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema,
contados apds a comunicagao automatica para tanto.
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5.18.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada
desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdao convocadas as demais
licitantes microempresa ou empresa de pequeno porte que se encontrem naquele
intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do
mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.
5.18.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas ou
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos
subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela
que primeiro podera apresentar melhor oferta.
5.19. Sera assegurado o direito de preferéncia previsto no art. 3° da Lei n° 8.428/1991,
conforme procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174/2010, nos
seguintes termos:
5.19.1. Apos a aplicacdo das regras de preferéncia para microempresas ou a
empresa de pequeno porte, cabera a aplicagdo das regras de preferéncia,
sucessivamente, para:
5.19.1.1. Bens e servicos com tecnologia desenvolvida no pais e produzidos
de acordo com o Processo Produtivo Basico (PPB), na forma definida pelo
Poder Executivo Federal.
5.19.1.2. Bens e servigos com tecnologia desenvolvida no pais.
5.19.1.3. Bens e servicos produzidos de acordo com o PPB, na forma
definida pelo Poder Executivo Federal, nos termos do art. 5° e 8° do Decreto
n°7.174/2010 e art. 3° da Lei n°® 8.248/1991.
5.19.2. Os licitantes classificados que estejam enquadrados no item 5.19.1.1, na
ordem de classificacdo, serdo convocados para que possam oferecer nova
proposta ou novo lance para igualar ou superar a melhor proposta valida, caso em
que sera declarado vencedor do certame.
5.19.3. Caso a preferéncia ndo seja exercida na forma do item 5.19.1.1, por
qualquer motivo, serdo convocadas as empresas classificadas que estejam
enquadradas no item 5.19.1.2 na ordem de classificagao, para a comprovacao e o
exercicio de direito de preferéncia, aplicando-se a mesma regra para o item
5.19.1.3 caso esse direito ndo seja exercido.
5.19.4. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno
porte que fizerem jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto n° 7.174/2010,
terdo prioridade no exercicio desse beneficio em relagdo as médias e as grandes
empresas na mesma situagao.
5.20. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre
lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.
5.21. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipétese da proposta
do primeiro colocado permanecer acima do pregco maximo ou inferior ao desconto definido
para a contratagdo, o pregoeiro podera negociar condigcbes mais vantajosas, apos
definido o resultado do julgamento.
5.21.1. Nao sera admitida a previsdo de precos diferentes em razdo de local de
entrega ou de acondicionamento, tamanho de lote ou qualquer outro motivo.
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5.21.2. A negociagao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem
de classificagao inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo
ap6s a negociacao, for desclassificado em razao de sua proposta permanecer
acima do prego maximo definido pela Administragao.
5.21.3. A negociacao sera realizada SOMENTE por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.
5.21.4. O resultado da negociacao sera divulgado a todos os licitantes e anexado
aos autos do processo licitatorio.
5.21.5. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 04
(quatro) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apods a
negociacdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos
complementares, quando necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste
Edital e ja apresentados.
5.21.6. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitagcao fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.
5.22. Apés a negociacao do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagao e julgamento
da proposta.

6. DA FASE DE JULGAMENTO
6.1. Encerrada a etapa de negociagao, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar, atende as condi¢des de participacdo no certame, conforme
previsto no art. 14 da Lei n°® 14.133/2021, legislagdo correlata e no item 3 do Edital,
especialmente quanto a existéncia de sangdo que impeca a participagao no certame ou a
futura contratagdo, mediante consulta aos seguintes cadastros:

6.1.1. SICAF.

6.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS, mantido

pela Controladoria Geral da Unido (www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis).
6.1.3. Cadastro nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela

Controladoria Geral da Unido (www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).
6.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de
seu socio majoritario, por forca da vedacao de que trata o art. 12 da Lei n°® 8.429/1992.
6.3. Caso conste na consulta de situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude, por parte das
empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.
6.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas
de fornecimento similares, dentre outros.
6.3.2. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual
desclassificagao.
6.3.3. Constatada a existéncia de sancgao, o licitante sera reputado inabilitado, por
falta de condicao de participacéo.
6.4. Caso atendidas as condi¢des de participagdo, sera iniciado o procedimento de
habilitacao.


http://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep
http://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis
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6.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar, tenha se utilizado de
algum tratamento favorecido as ME / EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio,
em conformidade com os itens 3 e 4 deste Edital.
6.6. Verificadas as condicdes de participacédo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o
pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagao ao
objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado para contratagéo
neste Edital e seus anexos, observado o disposto no art. 29 a 35 da IN SEGES n° 73 de
30 de setembro de 2022.
6.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
6.7.1. Contiver vicios insanaveis.
6.7.2. Nao obedecer as especificagbes técnicas contidas no Termo de Referéncia.
6.7.3. Apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo
definido para contratagao.
6.7.4. Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administracao.
6.7.5. Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital
OU Seus anexos.
6.8. No caso de bens e servigos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas,
valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor or¢gado pela Administragao.
6.8.1. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, sds era considerada
apos diligéncia do pregoeiro, que comprove:
6.8.1.1. Que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta.
6.8.1.2. Inexistem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da
oferta.
6.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pregco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias,
para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.
6.10. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus
respectivos custos unitarios por meio de planilha de custos e formacdo de precos
elaborada pela Administragéo, o licitante classificado em primeiro lugar sera convocado
para apresentar planilha por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao
valor final da sua proposta, sob pena de nao aceitacdo da proposta.
6.11. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacao
da proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo
sistema, desde que nao haja majoracédo do pre¢co e que se comprove que este € o
bastante para arcar com todos os custos da contratacao.
6.12. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia das propostas.
6.13. Considera-se erro no preenchimento da planilha, passivel de correcéo, a indicagao
de recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando nao
cabivel esse regime.
6.14. Para fins de analise da proposta, quanto ao cumprimento das especificagdes do
objeto, podera ser colhida a manifestacao escrita do setor requisitante do servigo ou da
area especializada no objeto.
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6.15. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de amostra, o licitante
classificado em primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de
Referéncia, sob pena de nao aceitagao da proposta.

6.16. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizacéo
do procedimento para a avaliagdo das amostras, cuja presencga sera facultada a todos os
interessados, incluindo os demais licitantes.

6.17. Os resultados das avaliagdes serao divulgados por meio de mensagem no sistema.
6.18. No caso de n&o haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem
justificativa aceita pelo pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificagdes
previstas neste Edital, a proposta do licitante sera recusada.

6.19. Se a amostra apresentada pelo primeiro classificado néo for aceita, o pregoeiro
analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado.
Seguir-se-a com a verificagdo da amostra e, assim, sucessivamente, até a verificagao de
uma que atenda as especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

7. DA FASE DE HABILITAGAO
7.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para
demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagao, serdo exigidos para
fins de habilitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133/2021.
7.1.1. A documentacdo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social,
trabalhista e econémico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no
SICAF.
7.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no
pais, as exigéncias de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes,
inicialmente apresentados em traducgéao livre.
7.3. Na hipotese de o licitante vencedor ser empresas estrangeiras que nao funcionem no
pais, para fins de assinatura do contrato, os documentos exigidos para habilitacdo serao
traduzidos por tradutor juramentado no pais e apostilados nos termos dispostos no
Decreto n° 8.660 de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou
consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.
7.4. Quando permitida a participagdo de consércios de empresas, a habilitagdo técnica,
quando exigida, sera feita por meio do somatério dos quantitativos de cada consorciado e,
para efeito de habilitacdo econdmico-financeira, quando exigida, sera observado o
somatorio dos valores de cada consorciado.
7.4.1. Se o consércio nado for formado integralmente por microempresas ou
empresas de pequeno porte e o Termo de Referéncia exigir requisitos de
habilitacdo econdmico-financeira, havera um acréscimo de 10% (dez por cento)
para o consoércio em relagao ao valor exigido para os licitantes individuais.
7.5. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser apresentados em
original, por cépia autenticada.
7.6. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderao ser substituidos por registro
cadastral emitidos por 6rgdos ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito
em obediéncia ao disposto na Lei n® 14.133/2021.
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7.7. Sera verificado se o licitante apresentou declaracao de que atende aos requisitos de
habilitacdo, e o declarante respondera pela veracidade das informacgdes prestadas, na
forma da Lei n® 14.133/21.
7.8. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagao, a
declaragdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
especificas.
7.9. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas
propostas econbmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convencgodes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de
conduta, vigentes da nata de entrega das propostas.
7.10. A habilitacdo sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele
abrangidos.
7.10.1. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de
requisitos mediante apresentagdo dos documentos originais nao digitais, quando
houver duvida em relagdo a integridade do documento digital ou quando a lei
expressamente o exigir.
7.11. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no
SICAF e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informagao, devendo
proceder, imediatamente, a corregdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique
incorregao ou aqueles se tornem desatualizados.
7.11.1. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar
desclassificagdo no momento da habilitagéo.
7.12. A verificacao pelo pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de 6rgaos e entidades
emissores de certiddes, constitui meio legal de prova, para fins de habilitagéo.
7.12.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que nao estejam contemplados no
SICAF, serdo enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 04
(quatro) horas, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagdo do pregoeiro.
7.13. A verificagdo no SICAF ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente
sera feita em relagao ao licitante vencedor.
7.13.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem no Termo de
Referéncia, somente serdo exigidos em qualquer caso, no momento posterior ao
julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.
7.14. Apds a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo sera permitida a substituicao
ou a apresentagdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia para Lei n°
14.133/21 e IN 73/2022.
7.14.1. Complementacdo de informag¢des acerca dos documento ja apresentados
pelos licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da
abertura do certame.
7.14.2. Atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apos a data de
recolhimento das propostas.
7.15. Na analise dos documentos de habilitacdo, a comissao de contratagdo podera sanar
erros ou falhas, que n&o alterem a substéncia dos documentos e sua validade juridica,
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mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
eficacia para fins de habilitagao e classificacao.

7.16. Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagao,
até a apuragao de uma proposta que atenda ao presente Edital, observando os prazos
nele descritos.

7.17. Somente serao disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacao
do licitante cuja proposta atenda ao Edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos
de que trata o subitem anterior.

7.18. A comprovacgao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e empresas
de pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratacdo, e ndo como condi¢cao
para participacao na licitacao.

8. DOS RECURSOS
8.1. A interposicao de recursos referente ao julgamento das propostas, a habilitagcdo ou
inabilitacdo de licitantes, a anulagdo ou revogacao da licitagdo, observara o disposto no
art. 165 da Lei n°® 14.133/2021.
8.2. O prazo recursal € de 03 (trés) dias uteis, contados da data de intimagdo ou de
lavratura da ata.
8.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de
habilitacdo ou inabilitacdo do licitante:
a) A intencédo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de
preclusao;
i) O prazo para manifestagdo da intengéo de recorrer ndo sera inferior a 10
(dez) minutos.
b) O prazo para apresentagdo das razdes recursais sera iniciado na data de
intimagao ou de lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitagcao.
8.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.
8.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao
recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 03 (trés) dias uteis, ou,
nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para autoridade superior, a qual devera proferir
sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contato do recebimento dos autos.
8.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serao conhecidos.
8.7. O prazo para apresentacao de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera
de 03 (trés) dias uteis, contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgacéo da
interposicdo do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a
defesa de seus interesses.
8.8. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo
recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.
8.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.
8.10. Os autos do processo permanecerdao com vista franqueada aos interessados na
Sede do CREFITO-8.
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9. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGCOES
9.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:
9.1.1. Deixar de entregar a documentacéo exigida para o certame ou nao entregar
qualquer documento que tenha sido solicitado pelo pregoeiro durante o certame.
9.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, nao
mantiver a proposta em especial quando:
9.1.2.1. Nao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apés a
negociagao.
9.1.2.2. Recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel.
9.1.2.3. Pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa
competitiva.
9.1.2.4. Deixar de apresentar amostra.
9.1.2.5. Apresentar proposta ou amostra em desacordo com as
especificagdes do Edital.
9.1.3. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta.
9.1.3.1 Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a aceitar ou
retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao.
9.1.4. Apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou
prestar declaracao falsa durante a licitacao.
9.1.5. Fraudar a licitagao.
9.1.6. Comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em
especial quando:
9.1.6.1. Agir em conluio ou em desconformidade com a Lei.
9.1.6.2. Induzir deliberadamente ao erro no julgamento.
9.1.6.3. Apresentar amostra falsificada ou deteriorada.
9.1.7. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao.
9.1.8. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846/2013.
9.2. Com fulcro na Lei n°® 14.133/2021, a Administracdo podera, garantida a prévia defesa,
aplicar aos licitantes e / ou adjudicatarios as seguintes sanc¢bes, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal:
9.2.1. Adverténcia.
9.2.2. Multa.
9.2.3. Impedimento de licitar e contratar.
9.2.4. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitagdo
perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.
9.3. Na aplicacao das sangbdes serao considerados:
9.3.1. A natureza e a gravidade da infragcdo cometida.
9.3.2. As peculiaridades do caso concreto.
9.3.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes.
9.3.4. Os danos que dela provierem para a Administracdo Publica.
9.3.5. A implantagao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.
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9.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do
contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, a contar da
comunicacgao oficial.
9.4.1. Para as infragdes previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3, a multa sera de
0,5% a 15% do valor do contrato licitado.
9.4.2. Para as infragbes previstas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 € 9.1.8, a multa
sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.
9.5. As sancgdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a
penalidade de multa.
9.6. Na aplicagao da sancao de multa, sera facultada a defesa do interessado no prazo de
15 (quinze) dias uteis, contato da data de sua intimacéo.
9.7. A sancgao de impedimento de licitar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das
infracbes administrativas relacionadas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3, quando n&o se
justificar a imposicédo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e
contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual
pertencer o 6rgao ou entidade, pelo prazo maximo de 03 (trés) anos.
9.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sancdo de declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 9.1.4,
9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 e 9.1.8, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos itens
9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3 que justifiquem a imposi¢cao de penalidade mais grave que a sang¢ao
de impedimento de licitar e contratar, cuja duragao observara o prazo previsto no art. 156,
§ 5°, da Lei n® 14.133/2021.
9.9. Arecusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou em aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo, descrita no item 9.1.3,
caracterizara o descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitara as penalidades
e a imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgao ou entidade promotora da
licitagcdo, nos termos do art. 45, §4° da IN SEGES/ME n° 73/2022.
9.10. A apuracgao de responsabilidade, relacionadas as sanc¢des de impedimento de licitar
e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, demandara a
instauragao de processo de responsabilizagdo a ser conduzido por comissao composta
por 02 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos
e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contato
da data de sua intimacao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda
produzir.
9.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicacdo das sangdes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data de intimagao, o
qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se néo
reconsiderar no prazo de 05 (cinco) dias uteis, encaminhara o recurso com sua motivagao
a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias
uteis, contado do recebimento dos autos.
9.12. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancao de
declaracado de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
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contado da data de intimagao, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis,
contado do seu recebimento.

9.13. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da
decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

9.14. A aplicagao das sancdes previstas neste Edital ndo exclui, em hipotese alguma, a
obrigacao de reparacgao integral dos danos causados.

10. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
10.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidades na
aplicacado da Lei n° 14.133/2021, devendo protocolar o pedido até 03 (trés) dias uteis
antes da data de abertura do certame.
10.2. A resposta a impugnagéo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio
eletrénico oficial, no prazo de até 03 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a
data de abertura do certame.
10.3. A impugnacado e o pedido de esclarecimento poderdao ser realizados por forma
eletrénica, pelo seguinte meio: licitacao@crefito8.gov.br.
10.4. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos nao suspendem os prazos previstos
no certame.
10.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e
devera ser motivada pelo agente de contratagdo, nos autos do processo de
licitagao.
10.5. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagado do
certame.

11. DAS DISPOSICOES GERAIS

11.1. Sera divulgada ata da sess&o publica no sistema eletrénico.

11.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacao do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para
o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que
nao haja comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro.

11.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica,
observarao o horario de Brasilia — DF.

11.4. Ahomologagao do resultado desta licitagdo nao implicara direito a contratagao.

11.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdao sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratacéo.

11.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparagcao e apresentacdo de suas
propostas e a Administracido ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugao ou do resultado do processo licitatorio.

11.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus anexos, excluir-se-a o
dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de
expediente na Administragao.
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11.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais nao importara o
afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os
principios da isonomia e do interesse publico.
11.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.
11.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no enderego eletronico:
www.crefito8.gov.br.
11.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

a) Anexo | — Termo de Referéncia;

b) Anexo Il — Minuta de Termo de Contrato;

c) Anexo lIl — Estudo Técnico Preliminar de Contratagao;

d) Anexo IV — Modelo Termo de Proposta.
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ANEXO|
TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1.

Contratacdo de empresa especializada na cessao de direito de uso de software
integrado de gestdo administrativa de conselho de regulamentacao profissional e
prestacédo de servigos de instalagdo, migragdo de dados, customizagao, integracéo
com outros sistemas, implantacdo, treinamento, acompanhamento apoés
implantacdo, atualizacido de versao, suporte técnico e manutencdo, conforme
condigbes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

- ~ Unidade Valor de

Item Especificacoes CATSER de Medida Referéncia

1 | Cessdodeusodesoftware— | o747 | Apyg RS 54.972,02

licenca, manutencao e suporte
o | Demaisservicos —migragdoe | 55075 | (nico RS 10.650,00
implantacéo do sistema

3 Demais servigos — customizagdes | 26972 Anual R$ 25.000,00

4 Valor total do contrato 05 anos R$ 410.510,01
1.2. O sistema devera abranger em seus médulos:

1.2.1.Cadastro e controle de inscritos.

1.2.2.Cobranca e parcelamento — financeiro.
1.2.3.Fiscalizacao.

1.2.4.Divida ativa e contas a receber.

1.2.5.Controle de documentos e protocolo.
1.2.6.Cadastro e controle de processos éticos e juridicos.
1.2.7.Contabilidade e patriménio.

1.2.8.Controle de diarias.

1.2.9.Consulta — web.

1.2.10. Pré-cadastro — web.
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1.2.11. Cursos — web.
1.212. Gestao de indicadores.
1.2.13. Sistema de gestao de indicadores.
1.3. O objeto tem a natureza de servico comum continuado.
14. Os quantitativos e respectivos codigos dos itens sdo os discriminados na
tabela acima.
1.5. Esta contratagdo ndo devera ser parcelada, considerando tratar-se de um

unico objeto.

1.6. O critério de julgamento da proposta sera o menor prego global, sendo a
execugao por item.

1.7. O modo de disputa sera aberto.

1.8.0 contrato tera vigéncia pelo periodo de 60 (sessenta) meses, prorrogaveis, a
critério da Administrac&o, até o limite de 120 (cento e vinte) meses.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

2.1. A contratacdo de Empresa especializada na Cessao de Direito de Uso de
Software de Gestao Financeiro Contabil justifica-se em fungéo:

2.1.1. Do cumprimento de exigéncias legais;

2.1.2.Da necessidade de maior controle dos valores relativos as contas a
receber e a inadimpléncia do Conselho;

2.1.3.Da necessidade da obtengado de informagdes fidedignas e em tempo
real para tomada de decisoes.

2.2. A contratagdo tem o intuito de garantir o adequado controle e a maior
fidedignidade das informagdes relativas aos profissionais registrados no Conselho,
ativos ou nao, a arrecadacgao, tais como contas a receber, inadimpléncia, divida
ativa, provendo agilidade e eficiéncia na execugao das atividades gerenciais, além
de proporcionar a implantagdo de melhores praticas e atender as demandas
estabelecidas pelo Orgao.
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3. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO
FORNECEDOR

3.1. Trata-se de servico comum continuado, a ser contratado mediante licitagdo, na
modalidade pregao, em sua forma eletrénica

3.2.0s servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n°
9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das
atividades, previstas no art. 3° do aludido decreto, cuja execugao indireta é vedada.

3.3. A prestacdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre
estes que caracterize pessoalidade e subordinagao direta.

4. DESCRIGAO DOS SERVIGOS A SEREM CONTRATADOS

41. A descricao da solugdo como um todo, conforme minudenciado nos Estudos
Preliminares, abrange a cessao de direito de uso de software integrado de gestéao
administrativa de conselho de regulamentacgao profissional, em respeito a legislagao
vigente, nas condigdes e de acordo com as especificagdes técnicas minimas
descritas neste Termo de Referéncia.

4.2. Implementacgao, Migragao e Integracéo

4.2.1.As tarefas de implementagéo, migragédo e integracdo serdo de inteira
responsabilidade da Contratada, devendo esta adaptar seus modulos
para atender aos procedimentos ja existentes no Crefito-8.

4.2.2.A Contratada devera realizar a extracdo dos dados dos sistemas
atualmente em uso pela Contratante e que serdo substituidos,
formando assim um novo banco de dados para uso do objeto licitado.

4.2.3.A Contratada ficara responsavel por todas as etapas de extracio, tais
como, conhecer o banco de dados, efetuar rotinas de extracdo e
gravagao, teste e conferéncia dos resultados.

4.2.4.A Contratante procedera a uma verificagdo final do resultado da
implementagao, migragao e integragao realizadas pela Contratada.

4.3. Treinamento
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4.3.1.0 treinamento dos usuarios no objeto licitado devera ser realizado a

todos os usuarios, presencial ou remotamente, a depender da
Contratante, apds as etapas de instalagdo, migragcdo de dados,
integragdo com outros sistemas e implantagdo, de acordo com
cronograma sugerido pela Contratada e acordado pela Contratante.

4.3.2.Deverao ser entregues, fisicamente ou em forma de consulta, pela

Contratada, os respectivos manuais e/ou tutoriais de operacdo com
todas as especificagcbes que possibilitem aos usuarios a plena
utilizacao do objeto licitado, em lingua portuguesa (Brasil).

4.4, Suporte Técnico e Manutengao

4.4.1.Durante toda a vigéncia do contrato, a Contratada devera dar suporte

técnico e manutencéo:

a. Disponibilizando novas versdes do objeto licitado em
decorréncia de melhorias preventivas, corretivas e legais.
b. Esclarecendo questdes relacionadas a utilizagao operacional do

objeto licitado.

c. Identificando e corrigindo as causas de possiveis erros ou mau
funcionamento do objeto licitado.

d. Acompanhando e corrigindo problemas relativos aos servigos
prestados.
e. Orientando ou aplicando solugdes alternativas para os erros ou

mau funcionamento do objeto licitado.

4.5. Customizacao do Sistema

4.5.1.

A contratante reserva-se ao direito de solicitar customizacdes
especificas no software, de acordo com suas necessidades e
demandas. Essas customizacbes deverdao ser implementadas pela
contratada, visando a otimizagdo e adequacdo do sistema as
particularidades identificadas pela contratante, garantindo assim um
pleno atendimento as suas exigéncias.

4.5.2.0 valor unitario da hora técnica ndo podera ultrapassar R$ 250,00,

reajustado nos termos do item 11.



CONSELHO REGIONAL DE FISIOTERAPIA E TERAPIA OCUPACIONAL DA 82 REGIAO )
RUA PADRE GERMANO MAYER, 2272 — HUGO LANGE — TELEFONE (041) 3264-8097 — CEP 80040-170 — CURITIBA — PARANA

4.5.3.A contratada compromete-se a avaliar a viabilidade técnica e
operacional dessas customizagdes, apresentando propostas e prazos
pela implementacdo, conforme as diretrizes estabelecidas pela
contratante.

454.A avaliacdo da viabilidade técnica e operacional para as
customizagdes solicitadas pela contratante ndo implicara em custos
adicionais. A contratada compromete-se a realizar essa analise sem
Onus para a contratante, visando garantir a transparéncia e eficiéncia
no processo de customizagao do software.

4.5.5.A contratada devera disponibilizar um canal de comunicagao eficiente
e agil, de modo a receber as solicitagdes de customizacao, esclarecer
duvidas e manter um dialogo constante com a contratante. A
colaboracédo estreita entre ambas as partes € fundamental para o
sucesso da customizagdo, garantindo a entrega de um software
integrado alinhado as expectativas e necessidades especificas do
CREFITO-8.

4.5.6.Todas as customizagcbes realizadas pela contratada deverdo ser
documentadas de forma detalhada, incluindo alteragcbes em codigos-
fonte, configuragdes e funcionalidades. Essa documentagdo sera
entregue a contratante juntamente com as customizagbes
implementadas, visando assegurar a transparéncia e possibilitar
futuras manutengdes e atualizagdes no sistema.

4.5.7.A cobranca referente ao desenvolvimento e implementagdo das
customizacgdes sera realizada por hora técnica, sendo estabelecido o
valor maximo de R$ 250,00 (duzentos e cinquenta reais) por hora
técnica.

4.5.8.A contratante podera contratar até 100 (cem) horas técnicas, por
exercicio, para o desenvolvimento e implementacdo de possiveis
customizagdes no software integrado.

4.5.9.Toda e qualquer customizagao somente podera ser efetivada apos a
deliberagdo da Presidente e / ou Diretoria do CREFITO-8. Essa
condicdo se justifica pela necessidade de melhoria continua do
sistema, visando atender as atividades finalisticas do conselho. Além
disso, a titulo exemplificativo, a implementagdao de customizacdes
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4.6.

5.

pode ser motivada por alteracbes nas normativas do COFFITO, para
atender alguma determinagdo do o6rgao de controle (Tribunal de
Contas da Unido — TCU), ou mesmo da Controladoria Geral da Unidao
— CGU, assegurando a conformidade e alinhamento do sistema as
normativas vigentes.

Os servigos de suporte técnico e manutencao deverao ser realizados através
de, pelo menos, 02 (dois) dos canais abaixo identificados, sendo garantido o
atendimento no horario das 08:00 as 18:00 horas, de segunda a sexta-feira:

a. 0800 ou telefone direto com a area responsavel pelo suporte técnico e
manutencao.

b. E-mail direto com a area responsavel pelo suporte técnico e
manutengao.

c. Fale Conosco ou outra ferramenta no site direto com a area
responsavel pelo suporte técnico e manutencgao.

d. Presencial, pela area responsavel pelo suporte técnico e manutencéo,
guando né&o solucionados pelos canais anteriores.

e. A Contratada devera informar a Contratante, quais das modalidades
acima estarao disponiveis e as formas de acessa-las.

REQUISITOS FUNCIONAIS

5.1. O objeto licitado podera ser composto por médulos, desde que integrados, e

devera atender, no minimo, aos requisitos funcionais a seguir especificados.

5.1.1.CADASTRO E CONTROLE DE INSCRITOS

Controlar os dados e informagbes das pessoas fisicas e pessoas juridicas, ativas

ou nao, contemplando, no minimo, os seguintes requisitos funcionais:

51.11. Cadastro de Pessoas Fisicas:

Manter os dados basicos das pessoas fisicas inscritas, tais como: nome, filiagao,
enderecgos (residencial e comercial), telefones, e-mail, CPF, RG, titulo de eleitor,
estado civil, sexo, data de nascimento, etc.

Associar foto, assinatura e digital do profissional ao cadastro.
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VI

VII.

VIII.

XL

XIl.

XI1.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

Manter histérico da situagao dos profissionais.

Possibilitar o acesso as pessoas fisicas inscritas por CPF, neste caso
apresentando todas as inscricdes referentes a este, por inscrigdo individualmente
ou nome.

Manter informagdo dos profissionais sobre numero de inscrigdo, categoria,
formagao académica, as atividades, experiéncias profissionais e especialidades.

Permitir o vinculo do profissional, no processo de registro, a entidade de formacgao.

Manter informagdes dos profissionais sobre Responsabilidade Técnica e outras
responsabilidades.

Registrar a participagéo dos profissionais em eventos.

Controlar a participacédo dos profissionais em elei¢cdes e votacdes.
Registrar a atuacéo e cargos exercidos pelos profissionais no Conselho.
Registrar as ocorréncias dos profissionais junto ao Conselho.

Registrar o resultado de pesquisas, criadas pelo Conselho, realizadas junto aos
profissionais.

Registrar as ocorréncias relativas aos profissionais, mantendo historico e
acompanhamento.

Registrar e manter histérico dos diversos enderegos dos profissionais bem como
manter o enderego para correspondéncia e mala direta.

Permitir o preenchimento do enderego, com padrdo dos Correios, através da
digitagdo do CEP (caso existente no cadastro de CEP).

Controlar mudanca automatica de situacao cadastral dos profissionais de acordo
com critérios estabelecidos.

Configurar, de forma personalizada, a composi¢cdo do numero de inscricdo dos
profissionais, abrangendo diversas possibilidades de formato para atender as
resolucdes federais.

Permitir, através de tela dindmica, o controle dos campos de dados cadastrais dos
profissionais especificos do Conselho.

Validar, em tempo real, dados digitados contra tabelas e cadastros além da
composic¢ao do CPF.

Validar, em tempo real, duplicidades de dados ao cadastrar um novo profissional.
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XXI.

XXII.

XXIII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

VI

VII.

VIII.

Permitir a integragdo de dados de pessoas fisicas — inscritas mediante a geracao
de arquivos XML (remessa e retorno).

Manter informagdes de documentos relacionados aos profissionais (oficios, cartas,
requerimentos, etc.).

Possibilitar a impressdo da ficha cadastral completa dos profissionais ou com
opgao de escolha de quadros de informacgdes.

Permitir a digitalizagcdo de documentos associando-os ao cadastro pessoa fisica
inscrita.

Contemplar e permitir a atualizagao de todas as tabelas e cadastros necessarios a
sua operacionalizagdo.

Integrar-se aos demais modulos em nivel de consulta.

5.1.1.2. Cadastro de Pessoas Juridicas — Inscritas

Manter os dados basicos de pessoas juridicas inscritas, tais como, endereco,
telefones, e-mail, natureza, tipo, area de atuacao, CNPJ, etc.

Permitir o codigo de registro das pessoas juridicas nos padrdes estabelecidos pelo
Conselho.

Manter histérico das pessoas juridicas junto ao Conselho.

Possibilitar o acesso as pessoas juridicas inscritas por CNPJ, neste caso
apresentando todas as inscri¢gdes referentes a este, por inscricdo individualmente
ou nome.

Manter informacdo sobre as Responsabilidades Técnicas, administrativas e
gerenciais das pessoas juridicas.

Registrar, manter historico e possibilitar o acompanhamento das ocorréncias das
pessoas juridicas junto ao Conselho.

Permitir o preenchimento do endereco, com padrdo dos Correios, através da
digitagdo do CEP (caso existente no cadastro de CEP).

Controlar mudanca automatica de situagdo cadastral das pessoas juridicas de
acordo com critérios estabelecidos.

Configurar, de forma personalizada, a composicdo do numero de inscricdo das
pessoas juridicas, abrangendo diversas possibilidades de formato para atender as
resolucdes federais.
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X.

XL

XII.

XHI.

XIV.

XV.

XVI.

Validar, em tempo real, o CNPJ.

Validar, em tempo real, razdes sociais duplicadas ao cadastrar uma nova pessoa
juridica.

Manter informagdées de documentos relacionados as pessoas juridicas (oficios,
cartas, requerimentos, etc.).

Possibilitar a impresséo da ficha cadastral completa das pessoas juridicas ou com
opgao de escolha de quadros de informacgdes.

Permitir a digitalizacdo de documentos associando-os ao cadastro pessoa juridica
inscrita.

Contemplar e permitir a atualizagdo de todas as tabelas e cadastros necessarios a
sua operacionalizagdo.

Integrar-se aos demais modulos em nivel de consulta.

5.1.2.FISCALIZACAO

Controlar os procedimentos das areas de fiscalizagao, tanto para empresas quanto
profissionais, contemplando, no minimo, os seguintes requisitos funcionais:

VI.
VII.

Permitir configuragbes de modo a determinar a forma de trabalho das areas de
fiscalizacdo possibilitando, entre outros, tipo de numeracao processual, definicao
de telas, definicao de permissdes, controle de ocorréncias e andamentos, etc.;

Registrar e controlar os dados relativos as fiscalizagdes (pessoas fisicas e pessoas
juridicas), registradas ou nao, tais como, data da fiscalizagao, tipo, situagao, fiscal,
observacgoes, notificagoes, etc.;

Permitir a emissao de documentos de fiscalizagao parametrizaveis pelo usuario,
tais como, relatorios de visitas fiscalizatorias, constatagées, notificagdes, oficios,
convocacgdes, etc.;

. Integrar-se com o modulo de Controle de Inscritos permitindo a visualizagao da

existéncia de fiscalizagdo para uma determinada pessoa fisica ou pessoa juridica;

Integrar-se com o modulo de Contas a Receber (Cobranga) permitindo a
visualizagao da existéncia de débitos referentes a uma determinada pessoa fisica
ou pessoa juridica;

Registrar e controlar os itens fiscalizados em uma determinada diligéncia;

Registrar e controlar o historico de ocorréncias e andamentos relativos a
fiscalizacao;
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VIIIL. Registrar e controlar os dados e informacgdes relativas aos autos de infragao,
tais como, numero, data, valor, vencimento, data limite para recurso, etc.;

IX. Registrar e acompanhar a tramitagdo dos processos de fiscalizag&o registrando as
informacdes de data de entrada, local, prazo previsto, data da saida, situagao,
observacgoes, etc.;

X. Registrar e controlar o andamento das fases do processo de fiscalizagao bem
como suas informacdes complementares;

XI. Permitir a digitalizacdo de documentos associando-os ao processo de fiscalizagao,
com integragao total a scanners;

XIl. Possuir ferramenta de geragcdo de modelos de documentos e de relatérios
contendo todos os campos envolvidos nos processos, inclusive os criados
dinamicamente;

XIII. Possuir ferramenta de geracao de etiquetas com montagem de forma
dindmica pelos usuarios;

XIV. Contemplar e permitir a atualizagao de todas as tabelas e cadastros
necessarios a sua operacionalizagao;

XV. Integrar-se aos demais moédulos em nivel de consulta.
5.1.3.COBRANCA E PARCELAMENTO — FINANCEIRO

Controlar os procedimentos referentes ao registro e baixa de débitos vencidos e
vincendos das pessoas fisicas e pessoas juridicas no que se referem a taxas, anuidades,
renegociagoes e multas contemplando, no minimo, os seguintes requisitos funcionais:

I. Gerar, manter e controlar todos os tipos de débitos, pagos ou nao, provenientes de
todos os tipos de cobranga do Conselho e de acordo com os convénios existentes.

ll. Permitir a renegociagao de dividas vencidas e ndo pagas de forma avulsa, com
possibilidade de descontos e acréscimos ou pré-configurada, onde as pessoas
fisicas e pessoas juridicas terdo formas pré-definidas de parcelamentos, com
valores minimos de parcelas e dependendo da quantidade de parcelas a escolher,
ter descontos diferenciados em multas e juros, etc.

ll. Possibilitar a atualizagdo de débitos vencidos por diversos indices (SELIC, IGP-M,
INPC, etc.) além de percentuais diferenciados de multa e juros.

IV. Emitir boletos/carnés avulsos com cédigo de barras nos padrées Banco do Brasil,
devendo existir a possibilidade de configuragao para outras institui¢cdes financeiras.
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V.

VI

VII.

VIII.

XI.

XIl.

XMI.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVII.

XIX.

Permitir que seja salva imagem em arquivo de boletos bancarios com codigo de
barras.

Possibilitar o envio de boletos bancarios por e-mail, diretamente do médulo.

Controlar o total de emissdes, mantendo historico de tudo que foi emitido de
cobranga para pessoas fisicas e pessoas juridicas, com possibilidade de
impressao de 22 via.

Possibilitar a especificagdo das emissdes de cobranga por composicao de débito
divididos em principal, multa, juros, atualizagdes, despesas bancarias, despesas
advocaticias e despesas de postagem.

Permitir a configuragc&o para controle dos dados financeiros, tais com, n&do permitir
data de pagamento futura, sugerir data de pagamento e data de referéncia do
débito, permitir baixa automatica para débito cancelado, etc.

Possibilitar a configuragdo para a geragdo de anuidade proporcional e taxas de
forma automatica no momento da criagao dos novos cadastramentos.

Possibilitar a realizagao de recobrangas coletivas.
Possibilitar a cobrancga através de cartdes de débito e crédito.

Permitir a geracédo de arquivo de débitos para impressdo de carnés de anuidade
em padrdes configuraveis pela Contratante.

Tratar a baixa dos pagamentos efetuados de forma automatica através de arquivos
retornados das instituigdes financeiras pré-definidas.

Permitir a baixa l6gica de débitos de forma manual, mantendo registro da agéo
com, no minimo, a data, a hora e o cédigo do usuario que realizou a baixa.

Permitir a possibilidade de definir valores padrbes referentes a taxas e anuidades,
definir o que sera considerado para inadimpléncia e definir dias padrao para
vencimento.

Permitir o cancelamento I6gico de débitos por motivos diversos, mantendo registro
da acdo com, no minimo, a data, a hora e o cddigo do usuario que realizou o
cancelamento.

Controlar as situagdes dos débitos divididos em pagos, ndo pagos, pagos a maior,
pagos a menor, pagos em duplicidade, etc., mantendo historico das mudancgas.

Manter o histérico de todos os parcelamentos realizados, com parcelas pagas e
nao pagas.
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XX.

XXI.

XXII.

XXII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.

XXVIIL.

XXIX.

XXX.

XXXI.

Controlar o(s) débito(s) de origem que esta(ao) sendo pagos nas parcelas de
renegociagao.

Concatenar o parcelamento de débitos a impressdo e salvamento do Termo de
Confisséo de Divida, que podera ter configurado o seu texto e formato de exibicdo
dos dados do parcelamento.

Gerar a contabilizagdo, automatica ou por troca de arquivo, da receita com base
nos padrbdes definidos, para os sistemas contabil e orcamentario instalados no
Conselho.

Permitir a realizacdo de consultas diversas integradas ao Controle de Inscrigéao,
cujo resultado podera ser impresso em relatério, emissao de etiquetas ou gravado
em arquivo-texto.

Permitir a geracéo de relatérios de pessoas fisicas e pessoas juridicas em débito
com o Conselho, por diversos critérios de selecdo, tais como, tipo de débito,
intervalos de datas de vencimento, por subsecao, se possui execucao fiscal, etc.

Permitir a geracao de relatérios de pessoas fisicas e pessoas juridicas em dia com
o Conselho, por diversos critérios de selecao, tais como, tipo de débito, intervalos
de datas de vencimento, por subsecéo, etc.

Permitir a geracédo de relatérios de recebimentos de pessoas fisicas e pessoas
juridicas, por diversos critérios de selegao, tais como, recebidos através de banco,
por data de recebimento, por subsecéo, etc.

Permitir a geracdo de relatérios resumo de devedores e de pagamentos, por
diversos critérios de selecdo, tais como, tipo de débito, intervalos de datas de
vencimento, por subsecao, por execugao fiscal, etc.

Permitir que sejam listados o conteudo dos arquivos gerados para os bancos,
retornados dos bancos e de erros resultantes do processamento dos arquivos
retornados dos bancos.

Contemplar e permitir a atualizacado de todas as tabelas e cadastros necessarios a
sua operacionalizacgao.

Permitir a geracao de relatorio para controle diario dos pagamentos recebidos em
confronto com aqueles que deveriam ser pagos (tipo conta corrente)

Integrar-se aos demais moédulos em nivel de consulta.

5.1.4.DIVIDA ATIVA E CONTAS A RECEBER
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Controlar os procedimentos referentes a divida ativa das pessoas fisicas, pessoas

juridicas e outras pessoas contemplando, no minimo, os seguintes requisitos funcionais:

VI

VII.

VIII.

XL

XIl.

XI1I.

Permitir o lancamento dos débitos em divida ativa de forma individual ou de forma
coletiva segundo critérios definidos pelo usuario;

Permitir que os débitos langcados a divida ativa possam ser consultados e
impressos segundo critérios definidos pelo usuario.

Permitir o acompanhamento de todo o processo de divida ativa, desde o
langamento até o acordo judicial.

Permitir que seja desfeito o langamento em divida ativa.

Permitir a emissdo do Aviso e da Notificagcdo de Langamento em Divida Ativa e a
Certidao de Divida Ativa de forma individual ou de forma coletiva.

Permitir que os modelos de Aviso e Notificacdo de Langcamento em Divida Ativa e a
Certidao de Divida Ativa possam ser personalizados pelo usuario.

Permitir a geragdo dos Livros de Divida Ativa de forma coletiva, organizando os
profissionais em ordem alfabética.

Permitir a renegociagao de débitos langados a divida ativa.

Permitir o controle da divida ativa tanto na fase administrativa quanto na fase
judicial.

Permitir a vinculagao da Certidao de Divida Ativa ao processo judicial de execucao
de débitos.

Permitir o controle dos documentos emitidos (notificagbes, termos, certiddes,
peticdes, etc.) bem como o recebimento de AR.

Contemplar e permitir a atualizagcado de todas as tabelas e cadastros necessarios a
sua operacionalizagéo.

Integrar-se ao demais médulos em nivel de consulta.

5.1.5. CONTROLE DE DOCUMENTOS E PROTOCOLO

Controlar os diferentes tipos de documentos expedidos e recebidos acompanhados

de protocolo contemplando, no minimo, os seguintes requisitos funcionais:

Controle de protocolo com emissao de recibo.
Controlar os documentos expedidos, internos e recebidos.

Registrar as caracteristicas dos documentos.
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VI.

VII.

VIII.

XL

XIl.

XMI.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXII.

Controlar entidades, conselheiros e colaboradores.

Possibilitar o vinculo de documentos com o cadastro de pessoas fisicas e pessoas
juridicas.

Permitir a digitalizagdo de documentos com integragao total a scanners.

Vincular documentos digitais (imagens, documentos Word/LibreOffice e PDF) com
os documentos registrados.

Emitir etiquetas.
Controlar a tramitagdo dos documentos entre as areas e pessoas.
Avisar ao destinatario sobre o envio de documento, através de mensagem.

Possibilitar o recebimento de documento, através do sistema, sem a necessidade
da abertura do referente moédulo.

Avisar ao remetente que o destinatario recebeu o documento.
Permitir a tramitacdo de documentos em lote.
Permitir, para fins de pesquisa de documentos, a definicdo de palavras-chave.

Numerar por tipo de documento, automaticamente e de forma independente, os
documentos recebidos e expedidos, além de possibilitar a numeracdo de
sequéncia distinta do mesmo documento obedecendo ao critério de origem
(expedido, interno ou recebido).

Permitir que o usuario mantenha tipos de documentos, formas de tramitacéo e
tratamentos.

Indicar o local dos documentos (arquivos e pastas).

Possibilitar a consulta dos dados e informagdes através da selecao de critérios
variados.

Integrar-se com o modulo de Controle de Inscritos.

Controlar o acesso aos documentos de forma seletiva por departamento, area,
grupo de usuarios ou usuario, de acordo com nivel de confidencialidade.

Relacionar vinculos entre documentos.
Controlar o nivel de confidencialidade dos documentos.

Contemplar e permitir a atualizagdo de todas as tabelas e cadastros necessarios a
sua operacionalizagéo.
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XXIV. Integrar-se aos demais modulos em nivel de consulta.
5.1.6.CADASTRO E CONTROLE DE PROCESSOS ETICOS E JURIDICOS

Controlar os diferentes tipos de documentos expedidos e recebidos
contemplando, no minimo, os seguintes requisitos funcionais:
I. Cadastro de processos dos tipos ético, administrativo e juridico;

II. O sistema a ser contratado para o cadastro de processos judiciais deve
contemplar, no minimo, informagdes essenciais para garantir a eficiéncia e
organizacdo do acompanhamento processual. Dentre as informacdes obrigatorias,
destacam-se: numero do processo, nomes das partes, comarca, objeto da agao,
andamentos processuais, valor da causa (principal e acessorios), valor atualizado,
area do processo, data do ajuizamento do processo, posicao da causa (Autor / Réu),
contingenciamento do processo, audiéncia (data — horario). Essas informagbes sao
cruciais para garantir a eficacia na gestdo de processos judiciais, permitindo a
geragdo de relatérios detalhados e personalizados conforme as necessidades
especificas do Conselho;

lll. Em relagdo ao registro de demandas administrativas direcionadas ao setor juridico
deve assegurar uma documentagao completa e precisa dos pareceres emitidos. Para
tanto, é imperativo incluir os seguintes campos de informag&o: numero do parecer,
area, objeto, data da solicitacdo, data da confec¢do. Essas informagdes abrangentes
proporcionam uma visdo completa das demandas administrativas ao setor juridico,
facilitando a consulta, andlise e tomada de decisbes estratégicas. Além disso,
permitem a geracdo de relatérios que contribuem para uma gestdo eficaz,
evidenciando o desempenho e a eficiéncia do departamento juridico nas suas
atividades consultivas;

IV. Tramitagao de processos, individual e em lote, entre as areas do Conselho;

V. Controle dos processos virtualizados junto aos relatores/conselheiros, sem a
necessidade de encaminhar o processo fisico;

VI.Gestao eletrbnica do processo, com digitalizagdo e visualizagdo de arquivos
digitais;
VII. Parametrizagdo dos andamentos (fases) processuais, determinando o

comportamento do sistema de forma personalizada, conforme a necessidade do
conselho;

VIIl. Possibilidade de o conselheiro encaminhar, por meio de modulo préprio,
pareceres antes das sessodes plenarias;
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IX.Gestao de recursos/defesas.

5.1.7.CONTABILIDADE E PATRIMONIO

Devem executar de forma integrada todos os langamentos dos Sistemas
Orcamentario, Financeiro e Compensacao, atendendo todos os requisitos descritos a
seqguir:

I. Registrar e manter o Plano de Contas contabil, no padrdo do MCASP.

II. Replicar automaticamente as novas contas contabeis inseridas no plano de contas
em todos os grupos necessarios de acordo com o padrao do MCASP.

lll. Registrar e manter os saldos iniciais das contas dos grupos, os langamentos
contabeis, a tabela de eventos para geragao de langamentos recorrentes.

IV. Registrar e manter as dotagdes iniciais das contas orgamentarias gerando
automaticamente os langamentos contabeis no padrdao do MCASP.

V. Registrar e manter as reformulagdes orgcamentarias gerando automaticamente os
langamentos contabeis no padrao do MCASP.

VI. Registrar e manter as transposi¢gdes de cada conta gerando automaticamente os
langamentos contabeis no padrao do MCASP.

VILI. Registrar e manter o cadastro de fornecedores/favorecidos.
VIIIL. Registrar e manter Pré-empenhos.

IX. Registrar e manter Empenhos gerando automaticamente os langamentos contabeis
no padrao do MCASP.

X. Registrar e manter Anulacbes de Empenhos gerando automaticamente os
langamentos contabeis no padrao do MCASP.

Xl. Registrar e manter as Liquida¢gdes dos empenhos gerando automaticamente os
langamentos contabeis no padrao do MCASP.

XII. Registrar e manter os Pagamentos das liquidagdes e dos empenhos
gerando automaticamente os langamentos contabeis no padrdao do MCASP.

XIII. Registrar e manter Estornos de pagamentos gerando automaticamente os
langamentos contabeis no padrao do MCASP.

XIV. Permitir o registro da retenc&o de tributos.

XV. Consultar as previsdes de recolhimento de tributos.
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XVI. Registrar e manter os Recolhimentos de Tributos gerando automaticamente
os langcamentos contabeis.

XVII. Registrar e manter as inscricbes de restos a pagar processados e nao
processados.

XVIII. Registrar e manter os cancelamentos de restos a pagar processados e nao
processados gerando automaticamente os langamentos contabeis no padrdao do
MCASP.

XIX. Registrar e manter as Liquidagdes de Restos a Pagar ndo processados
gerando automaticamente os langamentos contabeis no padrdao do MCASP.

XX. Registrar e manter pagamentos de Restos a Pagar processados e nao
processados gerando automaticamente os langcamentos contabeis no padrao do
MCASP.

XXI. Registrar e manter tabela de Tributos com parédmetros para tributagdo
automatica e contabilizagdo das retengdes.

XXIL. Registrar e manter tabela de bancos e contas bancérias, tabela de formas
de pagamento, tabela de tipos de documento.

XXIII. Registrar e manter recebimentos efetivos por natureza gerando
automaticamente os langamentos contabeis no padrdao do MCASP.

XXIV. Registrar e manter as receitas a realizar gerando automaticamente os
langamentos contabeis no padrao do MCASP.

XXV. Registrar e manter repasses de receitas gerando automaticamente os
langamentos contabeis no padrao do MCASP.

XXVI. Registrar e manter configuragdo de parametros de repasses de cotas por
conta de receita.

XXVII.  Registrar e manter controle de distribuicdo das despesas bancarias dos
recebimentos.

XXVIIl.  Gerar de forma automatica os pagamentos das despesas bancarias dos
recebimentos gerando automaticamente os langamentos contabeis no padréo do
MCASP.

XXIX. Registrar e manter classificagdo de receitas por regido de arrecadagao.

XXX. Registrar e manter as movimentagdes financeiras n&o orgamentarias
gerando automaticamente os langamentos contabeis.
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XXXI. Registrar e manter os adiantamentos de suprimentos de fundos.

XXXIl.  Registrar e manter a prestacédo de contas dos suprimentos de fundos.

XXXII.  Registrar e manter tabela de tipos de movimentagdes financeiras né&o
orcamentarias.

XXXIV. Registrar e manter tabela dos Convénios com os bancos para recebimentos.
XXXV.  Registrar e manter tabela das regides de arrecadacao.

XXXVI. Registrar e manter tabela dos nomes e cargos para impressao nos
documentos que requerem assinaturas de responsaveis / administradores /
ordenadores de despesas.

XXXVII.  Emitir/consultar Balancete.
XXXVIII.  Emitir/consultar Balango Patrimonial nos moldes do MCASP.

XXXIX.  Emitir/consultar Balango Financeiro nos moldes do MCASP.

XL. Emitir/consultar Balango Patrimonial Comparado nos moldes do MCASP.

XLI. Emitir/consultar Proposta orgcamentaria.

XLII. Emitir/consultar Quadro geral de reformulagdes orgamentarias.

XLII. Emitir/consultar Quadro geral orgamentario.

XLIV. Emitir/consultar Demonstragao de Variagcbes Patrimoniais nos moldes do
MCASP.

XLV. Emitir/consultar Balango Orgamentario nos moldes do MCASP.

XLVI. Emitir/consultar Demonstracao dos Fluxos de Caixa nos moldes do MCASP.

XLVII. Emitir/consultar Plano de Contas; Relatério Saldos Iniciais; Relacdo de

langamentos; Livro diario; Livro razdo; Comparativo da receita; Comparativo da
despesa; Demonstrativo de empenhos e pagamentos; Raz&o orgcamentario;
Pagamentos com retencao na fonte; Gastos mensais por conta de despesa.

XLVIIl.  Emitir/consultar Retencéo de ISS; Declaracao de ISS; Declaragao de INSS;
Comprovante IRPF/IRPJ; Relagao de tributos; Retengéo para DIRF.

XLIX. Emitir/consultar Relagdo de pagamentos; Relagdo de empenhos; Relagao de
anulagdes; Relacdo de Liquidacdes; Relacdo de Cancelamentos de Liquidacoes;
Relacao de restos a pagar inscritos; Relagdo de pagamentos em restos a pagar;
Relacao de pré-empenhos.
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L. Emitir/consultar Notas de pagamentos; Notas de empenhos; Notas de anulagdes
de empenho; Notas de pré-empenho; Notas de estornos de recebimento; Nota de
pré-empenho; Nota de Liquidacédo; Nota de Cancelamento de Liquidacao; Nota de
recolhimento de tributo; Nota de movimentagéao financeira ndo orgamentaria.

LI. Emitir/consultar Relagcdo de fornecedores e favorecidos a partir de critérios
diversos; Relacdo de movimentacdes financeiras ndo orgcamentarias; Receita diaria
por conta e regido; Quadro da Receita; Relagdo de recebimentos; Receita mensal
do exercicio; Resumo de receita; Receita por conta.

LIl. Emitir/consultar Comparativo de arrecadacao; Evolucdo mensal da receita por
exercicio; relacéo de saidas financeiras por periodo; Relagdo de Saidas financeiras
para conciliacdo; Relacbes de créditos de conferéncia; Relagbes de créditos

oficiais; Relacao de liquidacdes.
LI Emitir/consultar a Disponibilidade orgamentaria.
LIV. Permitir a inscricdo automatica de restos a pagar do exercicio seguinte a

partir dos empenhos e liquidagdes com saldo ao final do exercicio.

LV. Possibilitar a alteracdo pelo usuario dos valores das retengdes de tributos
calculados automaticamente.

LVI. Geracgao/exportacao do arquivo para alimentagao da DIRF.

LVII. Permitir a importacdo de extrato bancario no padrao OFX ou OFC para
conciliacdo bancaria.

LVIII. Bloquear alteragdes de langamentos contabeis em exercicio encerrado.

LIX. Possibilitar a conciliagdo bancaria entre o extrato e os registros financeiros
de despesas e receitas.

LX. Emitir / consultar a Relagao de Langamentos ndo conciliados.
LXI. Encerrar saldo das contas de resultados de forma automatica.
LXII. Imprimir e/ou visualizar na tela o Balango Financeiro; o Balango Patrimonial;

Balango Patrimonial Comparado; o Balango Orgcamentario; o Demonstrativo das
Variagdes Patrimoniais; o Comparativo da Receita Orgada/Arrecadada;
Comparativo da Despesa Orgada/Realizada; o Balancete Analitico de Verificagéo; o
Razao de umal/varias/todas as contas; o Diario; o Grafico de Evolugcdo da Despesa.

LXIII. Registrar e manter cadastro de bens moveis com geracdo automatica do
langamento contabil de incorporagao no padrao MCASP.
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LXIV. Registrar e manter o histérico das movimentagdes dos bens méveis entre
unidades e responsaveis.

LXV. Registrar e manter o historico das reavaliagdes dos bens mdveis com
geragao automatica do langamento contabil no padrao MCASP.

LXVI. Registrar e manter dados de baixa dos bens moveis com geracéo
automatica do langamento contabil de incorporagao no padrao MCASP.

LXVII. Registrar e manter o cadastro dos fornecedores de bens.

LXVIIl.  Registrar e manter cadastro de bens imoéveis com gerag¢ao automatica do
langamento contabil de incorporagao no padrao MCASP.

LXIX. Registrar e manter o historico das reavaliagcdes dos bens imoveis com
geragao automatica do langamento contabil no padrao MCASP.

LXX. Registrar e manter dados de baixa dos bens imdveis com geragéo
automatica do langcamento contabil de incorporacao no padrao MCASP.

LXXI. Registrar e manter o cadastro de inventario por unidade dos bens moveis.

LXXII. Emitir / consultar o relatério Balancete que demonstre o saldo inicial, as
incorporagdes, as baixas e o saldo final das contas contabeis patrimoniais por
periodo.

LXXIIl.  Registrar e manter o cadastro de unidades (departamentos) do Conselho.
LXXIV.  Emitir / consultar a relagdo de bens méveis por unidade (departamento).
LXXV. Emitir / consultar a relagédo de bens méveis por contas contabeis.

LXXVI.  Emitir / consultar a relagdo de bens méveis por tipo de bem.

LXXVII.  Emitir / consultar a relagdo do acervo patrimonial.

LXXVIIl. Emitir / consultar o relatorio demonstrativo da evolugao patrimonial.
LXXIX. Emitir a ficha individual do bem imdével com suas caracteristicas principais.
LXXX.  Emitir / consultar a relacdo de bens imdveis.

LXXXI.  Emitir / consultar o termo de responsabilidade dos bens méveis.

LXXXII.  Emitir / consultar o termo de transferéncia dos bens moveis.

LXXXIIl. Permitir a definicdo dos parametros de depreciagao por tipo de bem.
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LXXXIV. Realizar a depreciacdo automatica dos bens méveis e imodveis baseado nos

parametros configurados por tipo de bem gerando automaticamente os
langamentos contabeis no padrao MCASP.

LXXXV. Permitir o desfazimento da depreciacdo automatica dos bens moéveis e

imoveis.

LXXXVI. Permitir a apuragéo do valor liquido por tipo de bem gerando os

langamentos contabeis no padrao MCASP.

LXXXVII. Emitir Ordem de Pagamento, relacionando, em unico documento, quais

documentos de despesas serao pagos, com campos especificos para autorizagao
do pagamento, podendo ser informado as retengdes/descontos necessarios para

cada despesa/empenho relacionado aquela ordem e opgao para informar a forma
de pagamento daquela ordem.

LXXXVIIL. . Permitir que em uma mesma Ordem de Pagamento possam ser agrupados

diversos empenhos para um mesmo fornecedor.

LXXXIX. Permitir a emisséo de relatorios contendo as ordens de pagamentos pagas

XC.

ordenadas por conta do plano de contas e data, demonstrando a conta do plano de
contas, a data do pagamento, o nome e cddigo do credor/fornecedor, o numero da
ordem de pagamento, a fonte de recursos e o valor, de forma a possibilitar o
arquivamento da despesa.

Permitir elaboragao e alteragao da ordem de pagamento dos empenhos sem
a necessidade de efetuar do pagamento.

5.1.8.CONTROLE DE DIARIAS E PASSAGENS
Permitir o] controle de diarias permitindo incluir o]
funcionario/conselheiro/colaborador, objetivo, destino, periodo, valor concedido,
empenho da despesa e a Lei que autoriza a concessao de diarias.

Permitir que os dados das diarias sejam disponibilizados no portal da
transparéncia.

Possibilitar o registro da concessao de diarias de viagem e a emissao de relatorio
de autorizagao.

5.1.9.CONSULTA - WEB
Acesso a Dados: Permite acesso e consulta online a diferentes tipos de dados
armazenados no sistema.

Interface de Usuario Intuitiva: O sistema deve possuir uma interface de usuario web
intuitiva e facil de usar para garantir uma experiéncia amigavel aos usuarios finais.
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lll. Acesso Hierarquico Controlado: Deve ser possivel definir diferentes niveis de
acesso, garantindo que apenas usuarios autorizados tenham acesso a
determinadas informacgdes.

IV. Pesquisa Avangada e Filtragem: O modulo deve oferecer recursos avangados de
pesquisa e filtragem para permitir aos usuarios encontrar informagdes especificas
de maneira eficiente.

V. Seguranga da Informagéo: Deve implementar medidas robustas de seguranga para
proteger os dados sensiveis, incluindo criptografia, controle de acesso e auditoria.

VI. Compatibilidade com Dispositivos Mobveis: Pode ser acessado a partir de
dispositivos moveis, permitindo que os usuarios consultem informagdes em
qualquer lugar, a qualquer momento.

VII. Personalizacdo de Relatérios: Permite a geracdo de relatérios
personalizados com base nos dados consultados.

VIII. Incluir recursos para exportar relatérios para diferentes formatos, como PDF,
Excel, etc.

IX. Histérico de Consultas: Registra histéricos de consultas realizadas, por usuario
para fins de auditoria e rastreamento.

X. Integracdo com Outros Moddulos: E necessario que o médulo de consulta seja
integrado a outros modulos do sistema, permitindo a consulta de informagdes inter-
relacionadas.

XI. Atualizagcdo em Tempo Real: Deve fornecer informagdes em tempo real, garantindo
que os dados estejam sempre atualizados.

XII. Documentagcdo Detalhada: A empresa contratada deve fornecer
documentacdo detalhada sobre o moddulo de consulta, incluindo manuais do
usuario, guias de administragéo e qualquer documentagéao técnica relevante.

XIII. Acessibilidade: O sistema deve ser desenvolvido considerando os padroes
de acessibilidade para garantir que todas as informagdes e funcionalidades sejam
acessiveis a usuarios com diferentes habilidades e necessidades especiais.

5.1.10. PRE-CADASTRO - WEB

I. Interface de Cadastro Intuitiva: O sistema deve fornecer uma interface de cadastro
web intuitiva e amigavel para facilitar o processo de inscricdo de pessoas fisicas e
juridicas.
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Il. Cadastro Diferenciado para Pessoas Fisicas e Juridicas: Deve ser possivel
distinguir e facilitar o processo de cadastro para individuos (pessoas fisicas),
consultérios e empresas (pessoas juridicas), incluindo campos especificos para
cada tipo.

lll. Validagdo de Dados em Tempo Real: O sistema deve realizar validagcbes em tempo
real para garantir a precisdo e integridade dos dados fornecidos durante o pré-
cadastro.

IV. Seguranca na Transmissdo de Dados: Deve garantir a seguranga na transmissao
de dados durante o processo de pré-cadastro, utilizando protocolos de seguranca
como HTTPS.

V. Documentagcao de Suporte: Deve permitir a anexagao de documentos de suporte
necessarios para o pré-cadastro, como identificacdo, comprovantes, formularios,
entre outros.

VI. Controle de Acesso e Autenticagdo Segura: O sistema deve implementar um
controle de acesso robusto e autenticagdo segura para garantir que apenas
usuarios autorizados possam realizar o pré-cadastro, com a criagdo de login e
senha para o usuario.

VII. Notificacbes Automaticas: Deve enviar notificagdes automaticas aos
usuarios sobre o status do pré-cadastro, atualizagcdes necessarias ou aprovacdes
pendentes.

VIII. Compatibilidade com Dispositivos Méveis: Deve ser acessivel por meio de
dispositivos moveis, permitindo que os usuarios realizem o pré-cadastro de
qualquer lugar.

IX. Histérico de Pré-cadastros: O sistema deve manter um histérico de pré-cadastros
realizados, permitindo rastrear alteragdes e atividades relacionadas.

X. Integragdo com o Sistema Principal: Deve ser integrado ao sistema principal do
Conselho Profissional para garantir a consisténcia e precisdo dos dados durante o
processo de pré-cadastro.

Xl. Feedback ao Usuario: O sistema deve fornecer feedback claro aos usuarios
durante o processo de pré-cadastro, indicando quaisquer erros ou informagdes
ausentes.

XII. Suporte Técnico e Treinamento: A empresa contratada deve oferecer
suporte técnico continuo e treinamento para os usuarios, garantindo o uso eficaz
do modulo de pré-cadastro.
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XIII. Politica de Privacidade e Consentimento: Deve incluir uma politica de
privacidade explicita e solicitar o consentimento dos usuarios para o
processamento de dados pessoais durante o pré-cadastro.

5.1.11. CURSOS - WEB

I. Gestdo de Catalogo de Cursos: O sistema deve permitir a criacdo, edigdo e
exclusdo de cursos, com informacgdes detalhadas sobre cada curso, como titulo,
descrigao, carga horaria, pré-requisitos, etc.

Il. Inscricbes e Matriculas Online: Deve oferecer a funcionalidade de inscricdo e
matricula online para os participantes interessados nos cursos, incluindo a geragao
de comprovantes.

lll. Controle de Frequéncia e Avaliagdo: Deve permitir o registro de frequéncia dos
participantes e a avaliagao do desempenho, incluindo a aplicacéo de testes, provas
ou outros métodos de avaliagao.

IV. Acesso a Materiais Didaticos: O sistema deve disponibilizar materiais didaticos
online, como slides, documentos, videos, entre outros, para suportar o
aprendizado.

V. Calendario de Eventos e Aulas: Deve incluir um calendario que exiba as datas dos
cursos, eventos relacionados e aulas, facilitando o acompanhamento por parte dos
participantes.

VI. Gestdo de Instrutores e Palestrantes: Deve permitir o cadastro e a gestao de
informacdes sobre instrutores e palestrantes, incluindo curriculos e informagdes de
contato.

VII. Sistema de Certificados Automaticos: O sistema deve gerar
automaticamente certificados para os participantes que concluirem com sucesso 0s
cursos, incluindo informagdes como nome, data e carga horaria.

VIII. Ferramentas de Comunicacgao: Integragdo de ferramentas de comunicacgao,
como foruns, salas de chat ou mensagens internas, para facilitar a interagéo entre
participantes, instrutores e administradores.

IX. Relatérios Gerenciais: Deve fornecer relatérios detalhados sobre o desempenho
dos participantes, a eficacia dos cursos e outras métricas relevantes para a gestao
do sistema de cursos.

X. Acessibilidade: Deve atender aos padrdes de acessibilidade, garantindo que
pessoas com deficiéncias tenham acesso pleno aos recursos do sistema.
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XI. Seguranca da Informacéao: Implementacao de medidas de seguranga robustas para
proteger dados sensiveis, além de informag¢des dos participantes e materiais
didaticos.

5.1.12. GESTAO DE INDICADORES

I. O sistema de gestdo de indicadores visa facilitar o monitoramento e a analise de
dados relevantes para avaliar o desempenho da organizagéo e devera conter:

Il. Cadastro de Indicadores: Permite o cadastro facil e flexivel de indicadores,
incluindo metas, formulas de calculo, unidades de medida e responsaveis pela
coleta de dados.

lll. Atualizagdo Automatica: Oferece a capacidade de atualizagdo automatica de
indicadores, seja por integragcdo com outros sistemas ou por meio da entrada
manual de dados.

IV. Visualizagdo Grafica: Apresenta graficos e dashboards intuitivos para uma
visualizagdo clara e rapida do desempenho dos indicadores ao longo do tempo.

V. Alertas e Notificagdes: Possibilita a configuragdo de alertas automaticos para
indicar quando um indicador atingiu um determinado nivel ou quando ha desvios
significativos.

VI. Analise Comparativa: Permite a comparacao de indicadores ao longo de diferentes
periodos, areas ou unidades da organizagdo para identificar tendéncias e
variacoes.

VII. Relatérios Personalizados: Facilita a criagdo de relatérios personalizados
com base nos indicadores selecionados, possibilitando a analise mais
aprofundada.

VIII. Acesso Hierarquico: Implementa um sistema de controle de acesso
hierarquico para garantir que apenas usuarios autorizados possam visualizar e
modificar determinados indicadores.

IX. Histérico de Alteragdes: Registra um histérico de todas as alteragdes feitas nos
indicadores, incluindo quem fez a alteragao e quando.

X. Requisitos Técnicos: O sistema deve ser compativel com os padrdes de seguranga
e privacidade aplicaveis e estar em conformidade com regulamentacdes
pertinentes.

XI. Deve oferecer a capacidade de integragdo com outros sistemas da organizagao,
como sistemas de gestao de recursos humanos, financeiro, entre outros.
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XIll. Ser desenvolvido considerando boas praticas de arquitetura de software
para garantir escalabilidade e desempenho.

6. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

6.1. Conforme Estudos Preliminares, a empresa contratada devera observar aos
ditames legais e regulamentares aplicaveis, e também ao seguinte:

6.1.1. O sistema devera permitir seu acesso a partir de qualquer lugar do
mundo, a qualquer hora, por meio da internet, ndo havendo a
necessidade de instalagdo de programas especificos para sua
execucgao além de um navegador web e, opcionalmente, apps para o
acesso a modulos especificos do sistema em dispositivos méveis, tais
quais smartphones ou tablets, por exemplo.

6.1.2.0 sistema devera ser integrado entre si. Compreende-se como
integrado entre si, o conceito de evitar a replicagdo de tarefas em mais
de um moddulo, a inexisténcia de duplicacdo de entrada de dados de
uso comum entre os modulos e troca de informacdes de forma
automatica entre os modulos.

6.1.3.Controle de acesso através de login hierarquico de senhas com regras
especificas de permissdo de acesso por usuario ou grupos de
usuarios, considerando niveis de atividades, campos e relatérios. As
autorizagdes ou desautorizagdes de usuarios deverao ser dindmicas e
ter efeito a partir do login. As desautorizagdes de usuarios nao deverao
impactar na permanéncia do log de atividades realizadas
anteriormente a desautorizacgao.

6.1.4.0s dados inseridos pelos usuarios deverao ser validados em tempo
real.

6.1.5.0 sistema devera registrar em trilha de auditoria automatica (log), os
acessos e operacdes realizadas contendo, no minimo, usuario, data,
hora, conteudo anterior e dados alterados.

6.1.6.A Contratada devera disponibilizar central de atendimento para
suporte, com profissionais capacitados no sistema proposto, para
solucionar duvidas e resolver problemas durante a vigéncia do
contrato.

6.1.7.0 servico de atendimento deve estar disponivel em dias uteis, de
segunda-feira a sexta-feira, das 8h as 18h.
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6.1.8.Esclarecer todas as duvidas operacionais e técnicas através de

contato telefébnico ou e-mail.

6.1.9.Fornecer novas versdes do sistema, em decorréncia de melhorias

6.1

6.1

6.1

6.1

6.1

6.1

6.1

6.1

6.1

6.1

evolutivas ou corretivas e mudangas na legislagdo, caso em que
devera ser realizado novo treinamento do(s) funcionario(s)
responsavel(is).

10. As atualizagdes do sistema deverao ser automatizadas para que

nao haja interferéncia do usuario.

. Nao devera ter limite de usuarios, bem como podera ser usado

por inumeros usuarios simultaneamente.

A2. Emitir relatérios personalizados, inclusive com graficos

demonstrativos, disponivel em diferentes formatos de arquivo,
permitindo ao usuario visualizar, editar e arquivar as informacgdes.

3. O Sistema deve possibilitar que os relatérios sejam exportados

no formato texto, planilha, documento editavel e, também, no formato
PDF.

4. Independentemente dos relatdrios ja incorporados ao sistema,

permitir a criacdo de relatérios personalizados, através de ferramenta
prépria, com facilidade e flexibilidade.

5. O Sistema devera permitir ao Administrador a desativacdo do

usuario.

.16. O SGDB (sistema gerenciador de banco de dados) escolhido

pela empresa devera possuir mecanismos de seguranga e protegcao
que impecam a perda de transacodes ja efetivadas pelo usuario e que
permita a recuperagcao de dados na ocorréncia de eventuais falhas,
sendo totalmente automatico, documentado e seguro.

A7. Garantir a integridade através de procedimentos de backup

diario e recovery.

18. SGBD devera possuir recursos de seguranga para impedir que

usuarios nao autorizados obtenham éxito em acessar a base de dados
para efetuar consulta, alteracido, impressao ou copia.

19. A Contratada devera fornecer, em meio eletrobnico, manual de

utilizacdo em portugués.
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6.1.20. Manter em seu quadro funcional, durante toda a vigéncia do
contrato, pessoal técnico capacitado a execugdao do servigo
contratado, principalmente no que se refere a manutencéo e suporte
técnico.

6.2. Devera ser apresentada declaracdo do licitante de que tem pleno
conhecimento das condi¢cdes necessarias para a prestacdo do servico.

6.3. O sistema devera observar a Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD, com
respectivos controles de acesso aos dados pessoais, bem como em relagdo as
regras de seguranga, inclusive no que se refere aos backups, manutengdo do
sistema, dentro outros processos que permitam que ocorra acesso a dados
pessoais.

6.4. As bases de dados armazenadas e geradas em funcédo da prestacdo dos
servigos pertencem a Contratante e a ela devem ser entregues pela Contratada ao
final do contrato, ou sempre que solicitadas.

6.5. As obrigacdes da Contratada e Contratante estdo previstas neste Termo de
Referéncia.

7. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

71. A execugao do objeto seguira a seguinte dinamica:

7.1.1.0 prazo para conversao, implantagdo, treinamento e disponibilizagado
para o funcionamento, ndo podera ser superior a 25 (vinte e cinco)
dias corridos, a contar do recebimento da respectiva Ordem de
Servigo.

7.1.1.1. Entende-se por implantacdo o conjunto de servigos
necessarios para instalar, colocar em funcionamento e deixar em
condicbes de uso para os usuarios executarem suas tarefas no
sistema aplicativo (software) especificado nesse Termo de
Referéncia.

7.1.2. A empresa contratada devera oferecer treinamento durante a
implantagéo do sistema para os servidores indicados pelo CREFITO-8,
de forma a garantir a adequada e plena utilizagdo dos sistemas.

7.1.3. O treinamento podera ser ministrado presencialmente ou em
plataforma on-line, a pedido da administragao.
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7.1.4. O treinamento devera estar disponivel aos funcionarios da licitante
enquanto durar o contrato.

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDIGAO

8.1. A Gestao desse contrato ficara a cargo do Fiscal de Contrato designado pela
Autoridade Competente.

8.2. A comunicagado entre a Contratada e a Contratante se dara por meio
eletrénico (enderecos institucionais) ou por meio fisico (através de oficios), sempre
na pessoa de seus representantes legais, (fiscais da Contratante e preposto da
Contratada).

8.3. Os pagamentos serdo realizados a partir da execugédo contratual, com
periodicidade mensal, apds apresentacdo de Nota Fiscal de Servigos prestados, ou
documento equivalente.

8.4. A Contratada deve designar agente(s) responsavel(is) pela gestdo do
contrato, na figura de preposto(s), informando telefone e endereco de e-mail para
contato, possibilitando a Contratante acesso a profissional capacitado, conhecedor
do contrato firmado e responsavel por esclarecer duvidas e receber demandas
quanto a execucéo e fiscalizagao do contrato.

8.5. O pagamento sera efetuado pela Contratante nos prazos e condigdes
estabelecidos neste Termo de Referéncia.

9. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

9.1.Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de
acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

9.2.Exercer o acompanhamento e a fiscalizagcdo dos servicos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis.
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9.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes, falhas
ou irregularidades constatadas no curso da execucdo dos servigos, fixando prazo
para a sua correcao, certificando-se que as solug¢des por ela propostas sejam as
mais adequadas.

9.4.Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e
condicoes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

9.5.Efetuar as retencgdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl da IN
SEGES/MP n. 5/2017.

9.6.N&o praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

9.6.1.exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada,
devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela
indicados, exceto quando o objeto da contratagéo previr o atendimento
direto, tais como nos servigos de recepgao e apoio ao usuario;

9.6.2.direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas
Contratadas;

9.6.3.considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores
eventuais do proprio 6érgao ou entidade responsavel pela contratacao,
especialmente para efeito de concessao de diarias e passagens.

9.7.Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos
servigos objeto do contrato.

9.8.Cientificar o 6rgdo de representagao judicial do CREFITO-8 para adocédo das
medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela Contratada.

9.9. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificacdes técnicas,
orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de
inspec¢des técnicas apds o recebimento do servigo e notificagdes expedidas.

10.OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10.1. Executar os servigos conforme especificacbes deste Termo de Referéncia e
de sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito
cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade
minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta.
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10.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cdes resultantes da execucdo ou dos
materiais empregados.

10.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto,
bem como por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal,
devendo ressarcir imediatamente a Administragdo em sua integralidade, ficando a
Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos
pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos.

10.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos
a serem executados, em conformidade com as normas e determina¢des em vigor.

10.5. Vedar a utilizagdo, na execugao dos servigos, de empregado que seja
familiar de agente publico ocupante de cargo em comissao ou fungéo de confianga
no 6rgao Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010.

10.6. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de
Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa contratada devera entregar ao
setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia dez do més seguinte ao
da prestacdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade
relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a
Divida Ativa da Uniao; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a
Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certidao de
Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas —
CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n.
5/2017.

10.7. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique nos servicos.

10.8. Prestar todo esclarecimento ou informacéo solicitada pela Contratante ou
por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos
trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do empreendimento.

10.9. Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que nao
esteja sendo executada de acordo com a boa técnica.
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10.10. Promover a organizagao técnica e administrativa dos servigos, de modo a
conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e
especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

10.11. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagéao
pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos.

10.12. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacao,
quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificacbes do
memorial descritivo.

10.13. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a
utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre.

10.14. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obriga¢des assumidas, todas as condigbes de habilitacdo e qualificagao exigidas
na licitagao.

10.15. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislacao,
quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n°
13.146, de 2015.

10.16. Guardar sigilo sobre todas as informagbdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato.

10.17. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento
dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o
quantitativo de vale-transporte, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento do objeto da
licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 5° e
caput do art. 103 da Lei n® 14.133, de 2021.

10.18. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranga da Contratante.
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10.19. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos,
fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade,
qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacdes aceitas
pela boa técnica, normas e legislagéo.

11. DA SUBCONTRATAGAO

11.1. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatorio.

12. ALTERAGAO SUBJETIVA

12.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra
pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os
requisitos de habilitacdo exigidos na licitagao original; sejam mantidas as demais
clausulas e condi¢gdes do contrato; nao haja prejuizo a execugdo do objeto
pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragao a continuidade do contrato.

13.CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

13.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execuc¢ao do contrato consistem na
verificacdo da conformidade da prestagdo dos servigos, dos materiais, técnicas e
equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do
ajuste, que serao exercidos por um ou mais representantes da Contratante,
especialmente designados, na forma dos arts. 104, inciso Ill, e 117 da Lei n°
14.133/2021.

13.1.1. A fiscalizagdo do contrato devera ser realizada em consonancia
com os preceitos da Resolugdo CREFITO-8 n°® 67/2020.

13.2. A verificagdo da adequacao da prestacao do servigo devera ser realizada
com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

13.3. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execucédo do servico, devera
comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequacgao
contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de
alteragao dos valores contratuais previstos no art. 125 da Lei n°® 14.133, de 2021.
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13.4. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugao
dos servigos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que
contenha a relagcado detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste
Termo de Referéncia, informando as respectivas quantidades e especificagdes
técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

13.5. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades
assumidas pela Contratada ensejara a aplicagdo de sangdes administrativas,
previstas neste Termo de Referéncia e na legislagéo vigente, podendo culminar em
rescisao contratual, conforme disposto no art. 156 da Lei n°® 14.133/2021.

13.6. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugéo contratual devem ser
realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por
servidores, equipe de fiscalizagdo ou unico servidor, desde que, no exercicio
dessas atribui¢des, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em razéo do
volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agdes
relacionadas a Gestdo do Contrato.

13.7. Durante a execucgéo do objeto, o fiscal devera monitorar constantemente o
nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneracéo, devendo intervir
para requerer a Contratada a corregdao das faltas, falhas e irregularidades
constatadas.

13.8. O fiscal devera apresentar ao preposto da Contratada a avaliacido da
execucgao do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da
prestacao dos servicos realizada.

13.9. Em hipotese alguma, sera admitido que a propria Contratada materialize a
avaliacao de desempenho e qualidade da prestagao dos servigos realizada.

13.10. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestacdao do servigo
com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de
fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

13.11. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagao
do servigo em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os
niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores,
devem ser aplicadas as san¢des a Contratada de acordo com as regras previstas
no ato convocatorio.
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13.12. O fiscal podera realizar avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o
desempenho e qualidade da prestagao dos servigos.

13.13. As disposicdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo
VIII da Instrugao Normativa SLTI/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente
a contratacao.

13.14.A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitdrios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, nao
implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade com os arts. 119 e 120 da Lei n°® 14.133, de 2021.

14.DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

14.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento
definitivo dos servigos, nos termos abaixo.

14.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a Contratada
devera entregar toda a documentagao comprobatéria do cumprimento da obrigagao
contratual.

14.3. O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal apés a entrega da
documentagéo acima, da seguinte forma:

14.3.1. A Contratante realizara inspecao minuciosa de todos os servigos
executados.
14.3.1.1. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada

periodo de faturamento, o fiscal do contrato ira apurar as
ocorréncias durante a execugao do objeto e, se for o caso, a
analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos
realizados em consonancia com os indicadores previstos, que
podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos
a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao
gestor do contrato

14.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover,
reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
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objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizagdo nao atestar a ultima e/ou Unica medi¢cdo de servigos
até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

14.3.1.3. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando
cabivel, a concluséo de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrugdes exigiveis.

14.3.2. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos
documentos da Contratada, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagao
devera elaborar Relatorio Circunstanciado em consonancia com suas
atribuicoes, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

14.3.2.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio
com a entrega do relatério circunstanciado ou, em havendo mais
de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

14.3.2.1.1. Na hipotese de a verificacdo a que se refere o paragrafo
anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-se-a
como realizada, consumando-se 0 recebimento provisorio no
dia do esgotamento do prazo.

14.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisorio dos
servigos, o Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato
que concretiza o ateste da execucdo dos servigos, obedecendo as seguintes

diretrizes:

14.41. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentacao
apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que
impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as
respectivas corregoes;

14.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento

definitivo dos servicos prestados, com base nos relatérios e
documentacdes apresentadas; e
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14.4 3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura,
com o valor redimensionado com base nos apontamentos realizados
pela fiscalizacao.

14.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a
responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucéao
do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das
responsabilidades assumidas em contrato e por forga das disposi¢cdes legais em
vigor.

14.6. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagcéo de penalidades.

15.DO PAGAMENTO

15.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 15 (quinze) dias,
contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura, observada a ordem cronoldgica
dos pagamentos nos termos do art. 141 da Lei n® 14.133/2021.

15.2. A emissao da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do
servico, conforme este Termo de Referéncia

15.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta
aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n°
14.133, de 2021.

15.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagao de irregularidade do
fornecedor contratado, deverado ser tomadas as providéncias previstas
no do art. 31 da Instrugdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

15.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota
Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

15.4.1. 0 prazo de validade;
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15.4.2. a data da emisséao;

15.4.3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;

15.4.4. o periodo de prestagao dos servicos;

15.4.5. o valor a pagar; e

15.4.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.
15.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que

impega a liquidagdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a
Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para
pagamento iniciar-se-a apds a comprovagao da regularizagdo da situagédo, néo
acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

15.6. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancéria para pagamento.

15.7. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF
para verificar a manutencgao das condi¢des de habilitagdo exigidas no edital.

15.8. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacéo de irregularidade da contratada,
sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco)
dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O
prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

15.9. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a
Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel
suspensao temporaria de participagdo em licitacdo, no ambito do o6rgéo ou
entidade, proibigdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n° 3,
de 26 de abril de 2018.

15.10. Nao havendo regularizagcdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos 0Orgaos responsaveis pela fiscalizagdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados o0s meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.
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15.11. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas
necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

15.12. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada nao
regularize sua situagéo junto ao SICAF.

15.12.1. Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada
inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranca
nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente
justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

15.13. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na
legislagao aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos
termos do item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

15.14. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, & empresa
privada que tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgao
contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orgcamentarias vigente.

15.15. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada néo
tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de
compensacao financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o
efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a aplicagdo da seguinte
férmula:

EM=1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do
efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
| = indice de compensagcéo financeira = 0,00016438, assim apurado:
(6/100) | =0,00016438
I =(TX) | = 365 TX = Percentual da taxa anual =
6%
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16.REAJUSTE

16.1. Os precos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data
limite para a apresentagao das propostas.

16.2. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da
contratada, os pregos contratados poderao sofrer reajuste apds o interregno de um
ano, aplicando-se o indice IPCA ou INPC, o que for menor, exclusivamente para as
obrigagdes iniciadas e concluidas apos a ocorréncia da anualidade.

16.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano
sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

16.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o
Contratante pagara a Contratada a importancia calculada pela ultima variagao
conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice
definitivo. Fica a Contratada obrigada a apresentar memoria de calculo referente ao
reajustamento de prec¢os do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

16.5. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o
definitivo.
16.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de

qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que
vier a ser determinado pela legislagao entdo em vigor.

16.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao
novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio
de termo aditivo.

16.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

17.GARANTIA DA EXECUGAO

171. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugédo para a presente
contratacao.
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18. AS SANCOES ADMINISTRATIVAS
18.1. Comete infragdo administrativa nos termos do art. 155 da Lei n°® 14.133, de
2021, a Contratada que:

18.1.1. dar causa a inexecuc¢ao parcial do contrato;

18.1.2. dar causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave
dano a Administracdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao
interesse coletivo;

18.1.3. dar causa a inexecuc¢ao total do contrato;
18.1.4. deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;
18.1.5. nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato

superveniente devidamente justificado;

18.1.6. nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida
para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de
sua proposta;

18.1.7. ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da
licitagdo sem motivo justificado;

18.1.8. apresentar declaragdao ou documentacao falsa exigida para o
certame ou prestar declaragao falsa durante a licitagdo ou a execugao
do contrato;

18.1.9. fraudar a licitacao ou praticar ato fraudulento na execugao do
contrato;

18.1.10. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer
natureza;

18.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da
licitagcao;

18.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de

agosto de 2013.
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18.2. Serao aplicadas ao responsavel pelas infracbes administrativas previstas
nesta Lei as seguintes sangoes:

I. adverténcia;
. multa;
lll. impedimento de licitar e contratar;

IV. declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

18.2.1. Na aplicacdo das sanc¢des serao considerados:
a. anatureza e a gravidade da infragdo cometida;

b. as peculiaridades do caso concreto;
c. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d. os danos que dela provierem para a Administragao Publica;

e. aimplantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade,
conforme normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

18.2.2. A sangdo prevista no item | do 19.2 sera aplicada
exclusivamente pela infragdo administrativa prevista no 19.1.1, quando
nao se justificar a imposigcao de penalidade mais grave.

18.2.3. A sancdo prevista no item Il do 19.2 sera aplicada ao
responsavel por qualquer das infragdes administrativas previstas no
19.1 e obedecera a seguinte gradagao:

18.2.3.1. 2% (dois por cento) até 5% (cinco por cento) por dia sobre o
valor adjudicado em caso de atraso na execucédo dos servicos,
limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Ap6s o décimo quinto dia
e a critério da Administracdo, no caso de execucdo com atraso,
podera ocorrer a ndo-aceitagdo do objeto, de forma a configurar,
nessa hipotese, inexecugdo total da obrigagdo assumida, sem
prejuizo da rescisao unilateral da avenca;

18.2.3.2. 5% (cinco por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o
valor adjudicado, em caso de atraso na execug¢ao do objeto, por
periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugao
parcial da obrigacdo assumida;

18.2.3.3. 15% (quinze por cento) até 20% (vinte por cento) sobre o
valor adjudicado, em caso de inexecugao total da obrigacao
assumida;
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18.2.3.4. 1% (um por cento) a 5% (cinco por cento) por dia sobre o
valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das
tabelas 1 e 2, abaixo; e

18.2.3.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por
dia de atraso na apresentagéo da garantia (seja para reforgo ou
por ocasiao de prorrogacao), observado o maximo de 2% (dois por
cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a
Administracdo Contratante a promover a rescisdo do contrato;

18.2.3.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos
serdo consideradas independentes entre si.

18.2.4. A sancao prevista no item Il do 17.2 sera aplicada ao
responsavel pelas infragdes administrativas previstas nos itens 17.1.2
a 17.1.7, quando nao se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave, e impedird o responsavel de licitar ou contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo que tiver
aplicado a sangao, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

18.2.5. A sangdo prevista no item IV do 17.2 sera aplicada ao
responsavel pelas infragdes administrativas previstas nos itens 17.1.8
a 17.1.12, bem como pelas infragbes administrativas previstas nos
itens 17.1.2 a 17.1.7 que justifiquem a imposicao de penalidade mais
grave que a sangao referida no 17.2.4, e impedira o responsavel de
licitar ou contratar no ambito da Administragao Publica direta e indireta
de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e
maximo de 6 (seis) anos.

18.2.6. A sancéao estabelecida no IV do 17.2 sera precedida de analise
juridica e sera de competéncia exclusiva do Plenario do CREFITO-8.

18.2.7. As sangdes previstas nos itens |, lll e IV do 17.4 poderdo ser
aplicadas cumulativamente com a prevista no item |l do 17.4.

18.2.8. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores
ao valor de pagamento eventualmente devido pelo CREFITO-8 ao
contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da
garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

18.2.9. A aplicagdo das sancgbes previstas no 17.2 deste artigo nao
exclui, em hipotese alguma, a obrigacéo de reparagao integral do dano
causado ao CREFITO-8.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art155ii
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18.3. A aplicagcdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em
processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a
Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n°® 14.133, de 2021, e
subsidiariamente a Lei n°® 9.784, de 1999.

18.4. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serao deduzidos
dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da
garantia, ou ainda, quando for o caso, serao inscritos na Divida Ativa da Uni&do e
cobrados judicialmente.

18.4.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no
prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da
comunicagao enviada pela autoridade competente.

18.5. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados
pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente
judicialmente, conforme artigo 419 do Cdédigo Civil.

18.6. A autoridade competente, na aplicagdo das sancdes, levara em
consideragao a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem
como o dano causado a Administracdo, observado o0 principio da
proporcionalidade.

18.7. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de
pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de
2013, como ato lesivo a administragao publica nacional ou estrangeira, copias do
processo administrativo, necessarias a apuragado da responsabilidade da empresa,
deverado ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado,
para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragédo de investigacao preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizagao - PAR.

18.8. A apuragdo e o julgamento das demais infragbes administrativas né&o
consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos
termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na
unidade administrativa.

18.9. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos
processos administrativos especificos para apuracido da ocorréncia de danos e
prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por
pessoa juridica, com ou sem a participagado de agente publico.
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18.10. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

19.CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

19.1. As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista
sd0 as usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

19.2. Os critérios de qualificacdo econdbmica a serem atendidos pelo fornecedor
estao previstos no edital.

19.3. Os critérios de qualificagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor
serao:

19.3.1. Apresentacdo de atestado de Capacidade Técnica, fornecido
por Orgdo da Administracdo Publica ou empresas publicas ou
privadas, que a empresa tenha prestado servicos com caracteristicas,
quantidades e prazos pertinentes e compativeis com o objeto da
licitacdo, que devera conter:

19.3.1.1. Nome do 6rgdo ou empresa responsavel pela emissao do
atestado, com o CNPJ, endereco completo, o periodo de
execucao dos servicos e o nhumero do contrato.

19.3.1.2. Identificacdo do responsavel pela emissédo do atestado, com
nome, funcdo e telefone para solicitagdo de informacgdes
adicionais e, se for o caso, para visita ao 6rgao para conhecimento
das atividades.

19.4. Nao serdao aceitos atestados emitidos por empresas coligadas ou que
pertengam ao mesmo grupo econdémico da licitante.

19.5. O critério de julgamento da proposta € o menor preco global.

19.6. As regras de desempate entre propostas sédo as discriminadas no edital.

20.ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

20.1. O valor mensal estimado para essa contratagdo é de R$ 6.664,33. O total
anual estimado é de R$ 79.972,02, além dos R$ 10.650,00 para migragéo e o total
estimado para os 60 meses de vigéncia é de R$ R$ 410.510,01.
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21.DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

21.1. A verba orgamentaria para cumprir com esta despesa se dara pelas
rubricas: 6.2.2.1.1.01.04.04.005 — Servicos de Informatica e 6.2.2.1.1.02.01.03.007
— Sistemas de Processamento de Dados.
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ANEXO Il
MINUTA DE CONTRATO ADMINISTRATIVO

CONTRATO ADMINISTRATIVO N°

/ 2024, QUE FAZEM ENTRE SI
O CONSELHO REGIONAL DE
FISIOTERAPIA E TERAPIA
OCUPACIONAL DA 8% REGIAO E A
EMPRESA

O Conselho Regional de Fisioterapia e Terapia Ocupacional da 8% Regido, com sede na
Rua Padre Germano Mayer, 2272, Hugo Lange, CEP 80.040-170, Curitiba — PR, inscrita
no CNPJ 68.576.800/0001-99, neste ato, representada por sua Presidente, Dra. Patricia
Rossafa Branco, doravante denominado CONTRATANTE, e

, inscrito no CNPJ , sediado na
, heste ato representada por ,
conforme documentos constitutivos da empresa, tendo em vista o que consta no Processo
de Licitacdo Administrativo n® 2821 e, em observancia as disposi¢des da Lei n° 14.133 de
1° de abril de 2021, e demais legislagcao aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de
Contrato Administrativo, decorrente do Pregédo Eletronico n° 0005/2024, mediante as
clausulas e condi¢gdes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto deste instrumento € a contratagdo de empresa especializada na cesséo de
direito de uso de software integrado de gestdo administrativa de conselho de
regulamentagao profissional e prestacado de servigos de instalagdo, migracédo de dados,
integracdo com outros sistemas, implantacdo, treinamento, acompanhamento apds
implantacao, atualizacdo de versao, suporte técnico e manutencao, conforme condigdes,
quantidades e exigéncias estabelecidas no Termo de referéncia.

1.2. Objeto da contratagéo:

UNIDADE DE VALOR

ITEM DESCRIGAO MEDIDA UNITARIO

VALOR ANUAL

1

1.2.1. Valor unitario da hora técnica para customizacgao.
1.3. Vinculam esta contratacao, independentemente da transcri¢ao:
1.3.1. O Termo de Referéncia.
1.3.2. O Edital da Licitacao.
1.3.3. A proposta do contratado.
1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO
2.1. O contrato tera vigéncia pelo periodo de 60 (sessenta) meses, prorrogaveis, a critério
da Administragao, até o limite de 120 (cento e vinte) meses.
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CLAUSULA TERCEIRA —- MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1. O regime de execugao contratual, os modelos de gestdo e de execugéo, assim como
os prazos e condigdes de conclusdo, entrega, observacdo e recebimento do objeto
constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO
4.1. Nao sera admitida a subcontratagcao do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - PREGCO

5.1. O valor mensal da contratacdo é de R$ (__ ), perfazendo o valor
total de R$ ( ).

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragao, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO
6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condicdes a ele referentes
encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA — REAJUSTE

7.1. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data do orgamento estimado, em 18/12/2023.

7.2. Apos o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os
precos iniciais serao reajustados, mediante a aplicagao, pelo contratante, do indice IPCA
ou INPC, o que for menor, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apos
a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou nao divulgagao do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante
pagara ao contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando
a diferenga correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas afericbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou
de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(édo) adotado(s), em
substituicao, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previséo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo
aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA — OBRIGAGOES DO CONTRATANTE
8.1. Sao obrigagdes do Contratante, além das previstas no Termo de Referéncia:
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8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacbes assumidas pelo Contratado, de
acordo com o contrato e seus anexos;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢gdes estabelecidas no Termo de
Referéncia;

8.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes
verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou
corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das
obrigacdes pelo Contratado;

8.1.5. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento,
quando houver controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensao,
qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021;

8.1.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execug¢ao do
objeto, no prazo, forma e condicbes estabelecidos no presente Contrato e no
Termo de Referéncia;

8.1.7. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

8.1.8. Cientificar o 6rgado de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unidao
para adogao das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pelo
Contratado;

8.1.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes
relacionadas a execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse
para a boa execugao do ajuste;

8.1.10. A Administragcao tera o prazo de XXXXXXX, a contar da data do protocolo
do requerimento para decidir, admitida a prorrogagado motivada, por igual periodo.
8.1.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de XXXXX;

8.1.12. Comunicar o Contratado na hipotese de posterior alteragao do projeto pelo
Contratante, no caso do art. 93, §2°, da Lei n°® 14.133, de 2021;

8.1.13. A Administragdo n&o respondera por quaisquer compromissos assumidos
pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execucgéo do contrato, bem
como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado,
de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO
9.1. As obrigacbes do contratado e demais condicdes a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverao cumprir a Lei n°® 13.709 de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto
a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razao do certame ou do contrato
administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentagcao da
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proposta no procedimento de contratagcdo, independentemente de declaragdo ou de
aceitagao expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificam
seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6, da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses
permitidas em Lei.

10.4. A Administracao devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos
os contratos de suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.
10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do
contratado elimina-los, com excecao das hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas
em que houver necessidade de guarda de documentacao para fins de comprovagao do
cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas
essas obrigacdes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres,
requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos
deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua
observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula,
devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao
formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da
LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente
aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em
ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados,
com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizacao,
em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel,
a fim de garantir a reutilizagcdo desses dados pela Administracdo nas hipoteses previstas
na LGPD.

10.12. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento
de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD
por meio de opinides técnicas ou recomendacgdes, editadas na forma da LGPD.

10.13. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser
comunicados a autoridade nacional.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGAO
11.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucgao.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRAGOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
12.1. As infracbes e sangdes administrativas e demais condicbes a elas referentes
encontram-se definidos no Edital, anexo a este Contrato.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL
13.1. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigac¢des nele estipuladas, ou
antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n°
14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.
13.1.1. Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.
13.1.2. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da
empresa nao ensejara a extingdo se nao restringir sua capacidade de concluir o
contrato.
13.1.3. Se a operagao implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteracéo subijetiva.
13.2. O termo de extincdo, sempre que possivel, sera precedido:
13.2.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.2.2. Relagédo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.2.3. Indenizagdes e multas.
13.3. A extingdo do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo
indenizatorio (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).
13.4. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de
natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do
o6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado funcao
na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestado do contrato, ou que deles seja cdnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art.
14, inciso IV, da Lei n.° 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTACAO ORGAMENTARIA

14.1. As despesas decorrentes da presente contratagcdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orgamento deste exercicio, nas dotagdes abaixo
discriminadas:

6.2.2.1.1.01.04.04.005 — Servicos de Informatica e

6.2.2.1.1.02.01.03.007 — Sistemas de Processamento de Dados.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS

15.1. Os casos omissos serdao decididos pelo contratante, segundo as disposi¢oes
contidas na Lei n° 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cddigo de
Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERAGOES

16.1. Eventuais alteragbes contratuais reger-se-dao pela disciplina dos arts. 124 e
seguintes da Lei n® 14.133, de 2021.

16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢ées contratuais, os
acréscimos ou supressodes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do contrato.
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16.3. As alteragbes contratuais deverao ser promovidas mediante celebragdo de termo
aditivo, submetido a prévia aprovagao da consultoria juridica do contratante, salvo nos
casos de justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipotese em que a
formalizacdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n°
14.133, de 2021).

16.4. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebracao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°
14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICAGAO

17.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no sitio oficial na Internet,
em atengdo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8° §2° da Lei n.
12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012, bem como no
Diario Oficial da Uniao.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em Curitiba — PR, Se¢ao Judiciaria do Parana,
para dirimir os litigios que decorrerem da execucédo deste Termo de Contrato que nao
puderem ser compostos pela conciliagao, conforme art. 92, §1°, da Lei n°® 14.133/21.

Conselho Regional de Fisioterapia e
Terapia Ocupacional da 82 Regido — CREFITO-8
Patricia Rossafa Branco
CONTRATANTE

CONTRATADA

Confere com minuta aprovada pela
Procuradoria Juridica por parecer.

TESTEMUNHAS:
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) ANEXO llI }
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DE CONTRATACAO

1. INTRODUGAO

O Estudo Técnico Preliminar da Contratagcdo descreve as analises realizadas em relagcao
as condi¢cbes da contratagdo em termos de necessidades, requisitos, alternativas, escolhas e
demais caracteristicas, demonstrando a viabilidade técnica e econémica da contratacdo e
integrando a fase de Planejamento da Contratagdo de Empresa especializada na Cesséo de
Direito de Uso e Manutengdo Mensal de Sistema Integrado de Gestdo para Conselho de
Regulamentacao Profissional.

2. OBJETO

O presente estudo tem como objeto a contratagdo de empresa prestadora de servigos de
tecnologia da informacdo para cessdo de direito de uso de sistema integrado de gestédo
administrativa de conselho de regulamentagao profissional, para a gestdo das diversas areas e
rotinas do Conselho, conforme as especificacdes e condi¢cdes estabelecidas neste instrumento.

O sistema deve compreender os seguintes modulos:

a) Cadastro e controle de inscritos.

b) Cobranca e parcelamento — financeiro.
c) Fiscalizagao.

d) Divida ativa e contas a receber.

e) Controle de documentos e protocolo.
f) Cadastro e controle de processos éticos e juridicos.
9) Contabilidade e patriménio.

h) Controle de diarias.

i) Consulta — web.

j) Pré-cadastro — web.

k) Cursos — web.

) Gestao de indicadores.

O objeto a ser contratado compreende, além da cessdo de uso de licenga de software,
servicos de migracdo e conversao de dados, implantagdo do sistema, treinamento, manutencgéao,
suporte técnico e atualizagao de versao.

3. OBJETIVO

A contratagdo tem o intuito de garantir o adequado controle das atividades do Conselho,
com a total integracdo das informagdes entre os diferentes departamentos e sistemas utilizados,
buscando evitar falhas e divergéncias de dados gerados e compartilhados, além de proporcionar a
implantagdo de melhores praticas e atender as demandas estabelecidas pelo Org3o.

4. JUSTIFICATIVA

A contratacdo de empresa especializada na cessao de direito de uso de software integrado
de gestdo administrativa de conselho de regulamentacao profissional justifica-se uma vez que o
sistema atual, que esta em desenvolvimento pelo COFFITO — SICOFITO, ndo observou as
necessidades internas do CREFITO-8, e até a presente data apenas a Secretaria Geral é o
departamento que esta com as etapas mais desenvolvidas.

Abaixo, listamos as principais pendéncias do SICOFITO:
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SECRETARIA GERAL
1. Emissao de etiqueta e lote.
2. Registro de login de todos que acessam o protocolo, inclusive para consulta, bem

como e principalmente de quem efetue qualquer tipo de alteragao.

Organizacgao do layout no menu "Novo Processo".

Ao cadastrar profissional no corpo profissional, o sistema devera mostrar o numero

de registro do mesmo e nao apenas o CPF.

Relatorio de pagamento das taxas.

Campo de pesquisa pelo nome fantasia, bem como pelo niumero de registro.

Ciar Pré-cadastro PJ similar ao PF.

Criar em “novo processo” a opcao de gerar numero de autorizagdes temporarias.

Numero sequencial com perl'odo de vigéncia.

9. Criar opgado em “novo processo” para gerar numeros de declaragoes.

10. Gerar etiquetas com dados cadastrais e endereco para envio de correspondéncia.

11. No Portal: permitir a atualizagdo de taxas, emitir taxa de reinscri¢ao, emitir taxa de
apostilamento, emitir taxa de 22 via de carteira tipo livro, taxa de cartdo, taxa de
carteira e cartdo.

12.Disponibilizar ao profissional a solicitagdo pelo Portal do registro do curso de
Toxina Botulinica de acordo com o Acérdao 609/2023 do COFFITO.

13.Parametrizar o SICOFITO, a fim de que contemple todas as atualizacbes e
alteragdes normatizadas pelo COFFITO, permitindo o registro da especialidade
cursada pelo profissional (tais como Acordao 636/2023 e Acérdao 635/2023)

14.Equivoco na impressao do Cartdo de Identidade Profissional, entregues por meio
do Oficio COFFITO 614/23, de 18 de dezembro, onde ficou constatado que os
nomes dos profissionais, bem como dos seus pais estdo incompletos, pois a foto
esta cobrindo.

15.Vinculagao dos dados da pessoa fisica com o local de atuagao (local de trabalho).

16.Despacho automatizado para os processos de registro e solicitacdo de
especialidades, cursos em geral e residéncia.

17.Desvincular solicitagdo de carteira digital para os novos inscritos, onde no ato da
inscricdo ja se registre a foto e assinatura do requerente para que seja emitido o
cartdo de identificagao e carteira tipo livro.

18.Relatoério dos profissionais por area de atuagao.

> W

© N O

DECOB
1. Finalizar as etapas do fluxo de cobranca (emissdo de boletos, langamento,
cobranga preliminar, inscricdo em divida ativa, cobranga e execugao fiscal).

DEFIS
1. Emissao de auto de infracdo e Termo de visita.
2. Vinculacao de profissional com PJ.
3. Vinculagcdo do DEFIS com a Etica, com restricdes de acordo com as normativas do
COFFITO.
4. Vinculagdo do DECOB com o DEFIS.
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5. Emissao de listagem do roteiro e cronograma de fiscalizacdo, com a confecg¢ao
automatizada do termo de visita, com os respectivos prazos.

6. Disponibilizar o acesso dos Fiscais, de forma remota, a todos os dados cadastrais
dos profissionais e das empresas, inclusive o seu corpo técnico, em tempo real.

7. Disponibilizar o Termo de Visita online, bem como do Auto de Infragao, permitindo o
preenchimento em tempo real.

8. Registro de participacdo e inscricdo dos profissionais em eventos/cursos
promovidos pelo Conselho.

CONTABILIDADE
1. Efetuar a integragédo dos sistemas SICOFITO e INCORP, a fim de que os dados
financeiros registrados no SICOFITO sejam migrados para o INCORP de forma
automatizada.

FINANCEIRO

1. Inconsisténcias de guias para serrem baixadas, em face dos valores.

2. Corrigir o conciliado, para que as baixas dos pagamentos efetuados nos anos
anteriores a 2022 nao aparegam como desconhecidos ou duplicidades, a fim de
que o quantitativo que hoje se apresenta seja reduzido, para que entdo se possa
analisar os casos excepcionais.

Controle de diarias e passagens, pagamentos de AR e Jeton.
Gestao de indicadores.

> w

Além disso, alguns departamentos ainda ndo foram contemplados no sistema até o
momento. Ha, também, a necessidade de tornar os acessos dos profissionais mais
automatizado, com cada vez menos intervengcao humana, além de ofertar facilidades
como a amissao de receitas e solicitagao de exames.

5. DESCRICAO DA DEMANDA

Trata-se de demanda do Plenario do CREFITO-8, conforme extrato da ata da 2852
Reunido de Plenaria, de 09/05/2022, para contratacdo de empresa especializada na Cessao de
Direito de Uso de Software de Gestao.

5.1. Natureza Continuada

Considerando que servigos continuados sdo aqueles cuja interrupgdo possa comprometer
a continuidade das atividades da Administracao e cuja necessidade de contratacdo deva estender-
se por mais de um exercicio financeiro e continuamente.

Considerando que os servigos continuados que podem ser contratados de terceiros pela
Administracao sao aqueles que apoiam a realizagao das atividades essenciais ao cumprimento da
misséo institucional do érgéo ou entidade.

Considerando que o carater continuo de um servigco é determinado por sua essencialidade
para assegurar a integridade do patriménio publico de forma rotineira e permanente ou para
manter o funcionamento das atividades finalisticas do ente administrativo, de modo que sua
interrupgédo possa comprometer a prestagcdo de um servigo publico ou 0 cumprimento da missao
institucional.
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Considerando a Resolucdo CREFITO-8 n° 64/2020, que traz em seu escopo o rol de

servicos de natureza continuada no ambito desta autarquia.

Por tais motivos acima elencados, a contratacdo de empresa especializada na Cessao de

Direito de Uso de Software Financeiro Contabil € considerada de natureza continuada no dmbito
do CREFITO-8. }
5.2. REQUISITOS DA CONTRATACAO

a)

O objeto licitado devera atender, no minimo, as especificacées a seguir:

O sistema devera permitir seu acesso a partir de qualquer lugar do mundo, a qualquer
hora, por meio da internet, ndo havendo a necessidade de instalacdo de programas
especificos para sua execugao além de um navegador web e, opcionalmente, apps para o
acesso a modulos especificos do sistema em dispositivos moveis, tais quais smartphones
ou tablets, por exemplo.

O sistema devera ser integrado entre si. Compreende-se como integrado entre si, o
conceito de evitar a replicacdao de tarefas em mais de um maddulo, a inexisténcia de
duplicagdo de entrada de dados de uso comum entre os modulos e troca de informacgoes
de forma automatica entre os médulos.

Controle de acesso através de login hierarquico de senhas com regras especificas de
permissdo de acesso por usuario ou grupos de usuarios, considerando niveis de
atividades, campos e relatorios. As autorizagdes ou desautorizagbes de usuarios deverao
ser dinamicas e ter efeito a partir do login. As desautorizagdes de usuarios nao deverao
impactar na permanéncia do log de atividades realizadas anteriormente a desautorizacao.
Os dados inseridos pelos usuarios deverao ser validados em tempo real.

O sistema devera registrar em trilha de auditoria automatica (log), os acessos e operagdes
realizadas contendo, no minimo, usuario, data, hora, contetdo anterior e dados alterados.
A Contratada devera disponibilizar central de atendimento para suporte, com profissionais
capacitados no sistema proposto, para solucionar duvidas e resolver problemas durante a
vigéncia do contrato.

O servigo de atendimento deve estar disponivel em dias uteis, de segunda-feira a sexta-
feira, das 8 h as 18 h.

Esclarecer todas as duvidas operacionais e técnicas através de contato telefénico ou e-
mail.

Fornecer novas versdes do sistema, em decorréncia de melhorias evolutivas ou corretivas
e mudancas na legislacdo, caso em que devera ser realizado novo treinamento do(s)
funcionario(s) responsavel(is).

As atualiza¢des do sistema deverao ser automatizadas para que nao haja interferéncia do
usuario.

Nao devera ter limite de usuarios, bem como podera ser usado por iniUmeros usuarios
simultaneamente.

Emitir relatérios personalizados, inclusive com graficos demonstrativos, disponivel em
diferentes formatos de arquivo, permitindo ao usuario visualizar, editar e arquivar as
informacoes.

m) O Sistema deve possibilitar que os relatérios sejam exportados no formato texto, planilha,

n)

0)

documento editavel e, também, no formato PDF.

Independentemente dos relatérios ja incorporados ao sistema, permitir a criagdo de
relatérios personalizados, através de ferramenta prépria, com facilidade e flexibilidade.

O Sistema devera permitir ao Administrador a desativagéo do usuario.
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p) O SGDB (sistema gerenciador de banco de dados) escolhido pela empresa devera possuir
mecanismos de seguranga e protecdo que impegcam a perda de transagobes ja efetivadas
pelo usuario e que permita a recuperagao de dados na ocorréncia de eventuais falhas,
sendo totalmente automatico, documentado e seguro.

q) Garantir a integridade através de procedimentos de backup diario e recovery.

r) SGBD devera possuir recursos de seguranca para impedir que usuarios ndo autorizados
obtenham éxito em acessar a base de dados para efetuar consulta, alteracédo, impressao
ou copia.

s) A Contratada devera fornecer, em meio eletronico, manual de utilizagdo em portugués.

t) Manter em seu quadro funcional, durante toda a vigéncia do contrato, pessoal técnico
capacitado a execucdo do servico contratado, principalmente no que se refere a
manutengao e suporte técnico.

u) Devera ser apresentada declaragdo do licitante de que tem pleno conhecimento das
condi¢cdes necessarias para a prestagao do servigo.

V) As obrigages da Contratada e Contratante estao previstas neste Termo de Referéncia.

w) O sistema devera observar a Lei Geral de Protegcdo de Dados — LGPD, com respectivos
controles de acesso aos dados pessoais, bem como em relagédo as regras de segurancga,
inclusive no que se refere aos backups, manutencao do sistema, dentro outros processos
que permitam que ocorra acesso a dados pessoais

X) As bases de dados armazenadas e geradas em fungdo da prestagdo dos servigos
pertencem a Contratante e a ela devem ser entregues pela Contratada ao final do contrato,
ou sempre que solicitadas.

5.3. Descri¢ao dos Servigos a Serem Contratados
5.3.1. Implementacgao, Migracao e Integracao

I. As tarefas de implementagdo, migracéo e integracédo serdo de inteira responsabilidade da
Contratada, devendo esta adaptar seus moédulos para atender aos procedimentos ja
existentes na rotina do Crefito-8.

Il. A Contratada devera realizar a extragdo dos dados dos sistemas atualmente em uso pela
Contratante e que serao substituidos, formando assim um novo banco de dados para uso
do objeto licitado.

lll. A Contratada ficara responsavel por todas as etapas de extragdo, tais como, conhecer o
banco de dados, efetuar rotinas de extragdo e gravagdo, teste e conferéncia dos
resultados.

IV. A Contratante ira proceder a uma verificagdo final do resultado da implementacao,
migracéo e integragéo realizadas pela Contratada.

5.3.2. Treinamento

I. O treinamento dos usuarios no objeto licitado devera ser realizado a todos os usuarios,

presencial ou remotamente, a depender da Contratante, apds as etapas de instalagao,

migracdo de dados, integracdo com outros sistemas e implantacdo, de acordo com
cronograma sugerido pela Contratada e acordado pela Contratante.

Il. Deverdo ser entregues, fisicamente ou em forma de consulta, pela Contratada, os

respectivos manuais e/ou tutoriais de operagdo com todas as especificagdes que possibilitem

aos usuarios a plena utilizagao do objeto licitado, em lingua portuguesa (Brasil).
5.3.3. Customizacao do Sistema

I. A Contratada devera, sempre que necessario, personalizar o sistema para atender as

demandas e necessidades da Contratante.
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Il. As customizagOes serdo realizadas a pedido da Contratante, conforme demanda, e
somente apds aprovagao pela mesma, conforme valor unitario informado no item 1.1.

5.3.4. Suporte Técnico e Manutengao
Durante toda a vigéncia do contrato, a Contratada devera dar suporte técnico e

manutencao:

disponibilizando novas versbes do objeto licitado em decorréncia de melhorias
preventivas, corretivas e legais.

Esclarecendo questbes relacionadas a utilizagao operacional do objeto licitado.
Identificando e corrigindo as causas de possiveis erros ou mau funcionamento do objeto
licitado.

Acompanhando e corrigindo problemas relativos aos servigos prestados.

Orientando ou aplicando solugdes alternativas para os erros ou mau funcionamento do
objeto licitado.

Atualizando e disponibilizando documentagao referente ao objeto licitado quando houver
correcdes, melhorias e novas versdes do objeto licitado.

Os servigos de suporte técnico e manutengdo deverdo ser realizados através de, pelo
menos, 02 (dois) dos canais abaixo identificados, sendo garantido o atendimento no
horario das 08:00 as 17:00 horas, de segunda a sexta-feira:

0800 ou telefone direto com a area responsavel pelo suporte técnico e manutencao.

E-mail direto com a area responsavel pelo suporte técnico e manutencgao.

Fale Conosco ou outra ferramenta no site direto com a area responsavel pelo suporte
técnico e manutencao.

Presencial, pela area responsavel pelo suporte técnico e manutencdo, quando nao
solucionados pelos canais anteriores.

A Contratada devera informar a Contratante, quais das modalidades acima estarao
disponiveis e as formas de acessa-las.

5.4. Requisitos Funcionais

O objeto licitado podera ser composto por modulos, desde que integrados, e devera

atender a, no minimo, os requisitos funcionais a seguir especificados.

5.4.1. CADASTRO E CONTROLE DE INSCRITOS
Controlar os dados e informagbes das pessoas fisicas e pessoas juridicas, ativas ou nao,

contemplando, no minimo, os seguintes requisitos funcionais:

a)
.

Il.
1.
V.

VL.
VII.

VIII.

Cadastro de Pessoas Fisicas

Manter os dados basicos das pessoas fisicas inscritas, tais como: nome, filiagao,
enderecos (residencial e comercial), telefones, e-mail, CPF, RG, titulo de eleitor, estado
civil, sexo, data de nascimento, etc.

Associar foto, assinatura e digital do profissional ao cadastro.

Manter histérico da situagao dos profissionais.

Possibilitar 0 acesso as pessoas fisicas inscritas por CPF, neste caso apresentando todas
as inscricoes referentes a este, por inscricao individualmente ou nome.

Manter informacao dos profissionais sobre numero de inscricdo, categoria, formagao
académica, as atividades, experiéncias profissionais e especialidades.

Permitir o vinculo do profissional, no processo de registro, a entidade de formacéo.

Manter informacbes dos profissionais sobre Responsabilidade Técnica e outras
responsabilidades.

Registrar a participagao dos profissionais em eventos.
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IX.
X.
XL
XIl.
XII.
XIV.
XV.
XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.
XXI.

XXII.

XXII.

XXIV.
XXV.

XXVI.

VI.

VII.

Controlar a participagao dos profissionais em elei¢cdes e votagoes.

Registrar a atuagao e cargos exercidos pelos profissionais no Conselho.

Registrar as ocorréncias dos profissionais junto ao Conselho.

Registrar o resultado de pesquisas, criadas pelo Conselho, realizadas junto aos
profissionais.

Registrar as ocorréncias relativas aos profissionais, mantendo histérico e
acompanhamento.

Registrar e manter histérico dos diversos enderecos dos profissionais bem como manter o
endereco para correspondéncia e mala direta.

Permitir o preenchimento do enderego, com padrdo dos Correios, através da digitacdo do
CEP (caso existente no cadastro de CEP).

Controlar mudanga automatica de situagao cadastral dos profissionais de acordo com
critérios estabelecidos.

Configurar, de forma personalizada, a composicdo do numero de inscricdo dos
profissionais, abrangendo diversas possibilidades de formato para atender as resolugdes
federais.

Permitir, através de tela dindmica, o controle dos campos de dados cadastrais dos
profissionais especificos do Conselho.

Validar, em tempo real, dados digitados contra tabelas e cadastros além da composigao do
CPF.

Validar, em tempo real, duplicidades de dados ao cadastrar um novo profissional.

Permitir a integracao de dados de pessoas fisicas — inscritas mediante a geragado de
arquivos XML (remessa e retorno).

Manter informagbes de documentos relacionados aos profissionais (oficios, cartas,
requerimentos, etc.).

Possibilitar a impressao da ficha cadastral completa dos profissionais ou com opc¢ao de
escolha de quadros de informagdes.

Permitir a digitalizacdo de documentos associando-os ao cadastro pessoa fisica inscrita.
Contemplar e permitir a atualizacdo de todas as tabelas e cadastros necessarios a sua
operacionalizacéo.

Integrar-se aos demais modulos em nivel de consulta.

Cadastro de Pessoas Juridicas

Manter os dados basicos de pessoas juridicas inscritas, tais como, endereco, telefones, e-
mail, natureza, tipo, area de atuacao, CNPJ, etc.

Permitir o codigo de registro das pessoas juridicas nos padrdes estabelecidos pelo
Conselho.

. Manter histérico das pessoas juridicas junto ao Conselho.
. Possibilitar o acesso as pessoas juridicas inscritas por CNPJ, neste caso apresentando

todas as inscrigdes referentes a este, por inscri¢do individualmente ou nome.
Manter informacao sobre as Responsabilidades Técnicas, administrativas e gerenciais das
pessoas juridicas.
Registrar, manter histérico e possibilitar o acompanhamento das ocorréncias das pessoas
juridicas junto ao Conselho.

Permitir o preenchimento do endereco, com padrdo dos Correios, através da
digitacdo do CEP (caso existente no cadastro de CEP).
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VIII. Controlar mudanca automatica de situacdo cadastral das pessoas juridicas de
acordo com critérios estabelecidos.

IX. Configurar, de forma personalizada, a composi¢cdo do nimero de inscricdo das pessoas
juridicas, abrangendo diversas possibilidades de formato para atender as resolugbes
federais.

X. Validar, em tempo real, o CNPJ.

Xl. Validar, em tempo real, razbes sociais duplicadas ao cadastrar uma nova pessoa juridica.

XII. Manter informagdes de documentos relacionados as pessoas juridicas (oficios,
cartas, requerimentos, etc.).

XIII. Possibilitar a impressao da ficha cadastral completa das pessoas juridicas ou com
opcao de escolha de quadros de informacgoes.

XIV. Permitir a digitalizacdo de documentos associando-os ao cadastro pessoa juridica
inscrita.

XV. Contemplar e permitir a atualizagdo de todas as tabelas e cadastros necessarios a
sua operacionalizagao.

XVI. Integrar-se aos demais modulos em nivel de consulta.

5.4.2. FISCALIZAGAO

Controlar os procedimentos das areas de fiscalizagdo, tanto para empresas quanto
profissionais, contemplando, no minimo, os seguintes requisitos funcionais:
l. Permitir configuracdes de modo a determinar a forma de trabalho das areas de fiscalizacéo
possibilitando, entre outros, tipo de numeragao processual, definicdo de telas, definicdo de
permissdes, controle de ocorréncias e andamentos, etc.
I Registrar e controlar os dados relativos as fiscalizagdes (pessoas fisicas e pessoas
juridicas), registradas ou ndo, tais como, data da fiscalizagéo, tipo, situacao, fiscal, observacoes,
notificacoes, etc.
. Permitir a emissao de documentos de fiscalizacdo parametrizaveis pelo usuario, tais como,
relatérios de visitas fiscalizatérias, constatagdes, notificagdes, oficios, convocagdes, etc.

V. Integrar-se com o médulo de Controle de Inscritos permitindo a visualizagao da existéncia
de fiscalizagdo para uma determinada pessoa fisica ou pessoa juridica.

V. Integrar-se com o modulo de Contas a Receber (Cobranga) permitindo a visualizagdo da
existéncia de débitos referentes a uma determinada pessoa fisica ou pessoa juridica.

VI.  Registrar e controlar os itens fiscalizados em uma determinada diligéncia.

VIl. Registrar e controlar o histérico de ocorréncias e andamentos relativos a fiscalizagao.

VIIl. Registrar e controlar os dados e informagdes relativas aos autos de infragdo, tais como,

nuamero, data, valor, vencimento, data limite para recurso, etc.
IX. Registrar e acompanhar a tramitacdo dos processos de fiscalizagcdo registrando as
informacoes de data de entrada, local, prazo previsto, data da saida, situagao, observacgoes, etc.

X. Registrar e controlar o andamento das fases do processo de fiscalizagdo bem como suas
informagdes complementares.

XI. Permitir a digitalizacdo de documentos associando-os ao processo de fiscalizacdo, com
integracéo total a scanners.

Xll.  Possuir ferramenta de geragdo de modelos de documentos e de relatérios contendo todos
0s campos envolvidos nos processos, inclusive os criados dinamicamente.

Xlll.  Possuir ferramenta de geragdo de etiquetas com montagem de forma dinamica pelos

usuarios.
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XIV. Contemplar e permitir a atualizagdo de todas as tabelas e cadastros necessarios a sua
operacionalizagao.
XV. Integrar-se aos demais mddulos em nivel de consulta.

5.4.3. COBRANCA E PARCELAMENTO - FINANCEIRO

Controlar os procedimentos referentes ao registro e baixa de débitos vencidos e vincendos
das pessoas fisicas e pessoas juridicas no que se referem a taxas, anuidades, renegociacoes e
multas contemplando, no minimo, os seguintes requisitos funcionais:

|. Gerar, manter e controlar todos os tipos de débitos, pagos ou ndo, provenientes de todos
os tipos de cobranga do Conselho e de acordo com os convénios existentes.

Il. Permitir a renegociacdo de dividas vencidas e ndo pagas de forma avulsa, com
possibilidade de descontos e acréscimos ou pré-configurada, onde as pessoas fisicas e
pessoas juridicas terao formas pré-definidas de parcelamentos, com valores minimos de
parcelas e dependendo da quantidade de parcelas a escolher, ter descontos diferenciados
em multas e juros, etc.

[ll. Possibilitar a atualizagdo de débitos vencidos por diversos indices (SELIC, IGP-M, INPC,
etc.) além de percentuais diferenciados de multa e juros.

V. Emitir boletos/carnés avulsos com codigo de barras nos padrées Banco do Brasil, devendo
existir a possibilidade de configuragao para outras instituigdes financeiras.

V. Permitir que seja salva imagem em arquivo de boletos bancérios com cédigo de barras.

VI. Possibilitar o envio de boletos bancarios por e-mail, diretamente do modulo.

VII. Controlar o total de emissées, mantendo histérico de tudo que foi emitido de cobranca
para pessoas fisicas e pessoas juridicas, com possibilidade de impressao de 22 via.

VIII. Possibilitar a especificagdo das emissdes de cobranga por composicao de débito divididos
em principal, multa, juros, atualiza¢des, despesas bancarias, despesas advocaticias e
despesas de postagem.

IX. Permitir a configuragdo para controle dos dados financeiros, tais com, permitir ou ndo data
de pagamento futura, sugerir data de pagamento e data de referéncia do débito, permitir
baixa automatica para débito cancelado, etc.

X. Possibilitar a configuragdo para a geracdo de anuidade proporcional e taxas de forma
automatica no momento da criagdo dos novos cadastramentos.

Xl. Possibilitar a realizagdo de recobrangas coletivas.

Xll. Possibilitar a cobranga através de cartdes de débito e crédito.

XIll. Permitir a geragdo de arquivo de débitos para impressdo de carnés de anuidade em
padrbes configuraveis pela Contratante.

XIV. Tratar a baixa dos pagamentos efetuados de forma automatica através de arquivos
retornados das instituigcdes financeiras pré-definidas.

XV. Permitir a baixa légica de débitos de forma manual, mantendo registro da agdo com, no
minimo, a data, a hora e o cddigo do usuario que realizou a baixa.

XVI. Permitir a possibilidade de definir valores padroes referentes a taxas e anuidades, definir o
que sera considerado para inadimpléncia e definir dias padrao para vencimento.

XVIIl. Permitir o cancelamento légico de débitos por motivos diversos, mantendo registro da
agao com, no minimo, a data, a hora e o cédigo do usuario que realizou o cancelamento.

XVIII. Controlar as situagées dos débitos divididos em pagos, ndo pagos, pagos a maior, pagos a
menor, pagos em duplicidade, etc., mantendo histérico das mudancgas.

XIX. Manter o histérico de todos os parcelamentos realizados, com parcelas pagas e nao
pagas.
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XX.

XXI.

XXII.

XXII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVIL.

XXVIII.

XXIX.

XXX.
XXXI.

Controlar o(s) débito(s) de origem que esta(do) sendo pagos nas parcelas de
renegociagao.

Concatenar o parcelamento de débitos a impressao e salvamento do Termo de Confissao
de Divida, que podera ter configurado o seu texto e formato de exibicdo dos dados do
parcelamento.

Gerar a contabilizagdo, automatica ou por troca de arquivo, da receita com base nos
padroes definidos, para os sistemas contabil e orgcamentario instalados no Conselho.
Permitir a realizagdo de consultas diversas integradas ao Controle de Inscricdo, cujo
resultado podera ser impresso em relatério, emisséo de etiquetas ou gravado em arquivo
texto.

Permitir a geracao de relatorios de pessoas fisicas e pessoas juridicas em débito com o
Conselho, por diversos critérios de selegao, tais como, tipo de débito, intervalos de datas
de vencimento, por subsecao, se possui execucao fiscal, etc.

Permitir a geracdo de relatérios de pessoas fisicas e pessoas juridicas em dia com o
Conselho, por diversos critérios de selegao, tais como, tipo de débito, intervalos de datas
de vencimento, por subsecao, etc.

Permitir a geragao de relatérios de recebimentos de pessoas fisicas e pessoas juridicas,
por diversos critérios de selecdo, tais como, recebidos através de banco, por data de
recebimento, por subsecao, etc.

Permitir a geragao de relatérios resumo de devedores e de pagamentos, por diversos
critérios de selecdo, tais como, tipo de débito, intervalos de datas de vencimento, por
subsecao, por execucgéo fiscal, etc.

Permitir que sejam listados o conteudo dos arquivos gerados para os bancos, retornados
dos bancos e de erros resultantes do processamento dos arquivos retornados dos bancos.
Contemplar e permitir a atualizacdo de todas as tabelas e cadastros necessarios a sua
operacionalizagao.

Integrar-se aos demais médulos em nivel de consulta.

Permitir a geracdo de relatdério para controle diario dos pagamentos recebidos em
confronto com aqueles que deveriam ser pagos (tipo conta corrente).

5.4.4. DIVIDA ATIVA E CONTAS A RECEBER

Controlar os procedimentos referentes a divida ativa das pessoas fisicas, pessoas juridicas e
outras pessoas contemplando, no minimo, os seguintes requisitos funcionais:

XXXII.

XXXII.

XXXIV.
XXXV.

XXXVI.

XXXVII.

XXXVIII.

Permitir o langamento dos débitos em divida ativa de forma individual ou de forma coletiva
segundo critérios definidos pelo usuario.

Permitir que os débitos langados a divida ativa possam ser consultados e impressos
segundo critérios definidos pelo usuario.

Permitir o acompanhamento de todo o processo de divida ativa, desde o langamento até o
acordo judicial.

Permitir que seja desfeito o langamento em divida ativa.

Permitir a emissao do Aviso e da Notificacdo de Langcamento em Divida Ativa e a Certidao
de Divida Ativa de forma individual ou de forma coletiva.

Permitir que os modelos de Aviso e Notificagdo de Lancamento em Divida Ativa e a
Certidao de Divida Ativa possam ser personalizados pelo usuario.

Permitir a geracao dos Livros de Divida Ativa de forma coletiva, organizando os
profissionais em ordem alfabética.

Permitir a renegociagao de débitos langados a divida ativa.
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XXXIX.
XL.

XL

XLII.

XLII.

Permitir o controle da divida ativa tanto na fase administrativa quanto na fase judicial.
Permitir a vinculagdo da Certidao de Divida Ativa ao processo judicial de execug¢ao de
débitos.

Permitir o controle dos documentos emitidos (notificagdes, termos, certiddes, peticoes,
etc.) bem como o recebimento de AR.

Contemplar e permitir a atualizacdo de todas as tabelas e cadastros necessarios a sua
operacionalizagao.

Integrar-se ao demais modulos em nivel de consulta.

5.4.5. CONTROLE DE DOCUMENTOS E PROTOCOLO

Controlar os diferentes tipos de documentos expedidos e recebidos acompanhados de

protocolo contemplando, no minimo, os seguintes requisitos funcionais:

l.
XLIV.
XLV.
XLVI.
XLVII.

XLVIII.
XLIX.

L.
LI.
LII.
LI

LIV.
LV.
LVI.
LVII.

LVIII.

LIX.
LX.
LXI.
LXII.

LXIII.
LXIV.
LXV.

LXVI.

Controle de protocolo com emisséo de recibo.

Controlar os documentos expedidos, internos e recebidos.

Registrar as caracteristicas dos documentos.

Controlar entidades, conselheiros e colaboradores.

Possibilitar o vinculo de documentos com o cadastro de pessoas fisicas e pessoas
juridicas.

Permitir a digitalizacdo de documentos com integrag&o total a scanners.

Vincular documentos digitais (imagens, documentos Word/LibreOffice e PDF) com os
documentos registrados.

Emitir etiquetas.

Controlar a tramitagdo dos documentos entre as areas e pessoas.

Avisar ao destinatario sobre o envio de documento, através de mensagem.

Possibilitar o recebimento de documento, através do sistema, sem a necessidade da
abertura do referente médulo.

Avisar ao remetente que o destinatario recebeu o documento.

Permitir a tramitacdo de documentos em lote.

Permitir, para fins de pesquisa de documentos, a definicdo de palavras-chave.

Numerar por tipo de documento, automaticamente e de forma independente, os
documentos recebidos e expedidos, além de possibilitar a numeragdo de sequéncia
distinta do mesmo documento obedecendo ao critério de origem (expedido, interno ou
recebido).

Permitir que o usuario mantenha tipos de documentos, formas de tramitacdo e
tratamentos.

Indicar o local dos documentos (arquivos e pastas).

Possibilitar a consulta dos dados e informacodes através da selecao de critérios variados.
Integrar-se com o modulo de Controle de Inscritos.

Controlar o acesso aos documentos de forma seletiva por departamento, area, grupo de
usuarios ou usuario, de acordo com nivel de confidencialidade.

Relacionar vinculos entre documentos.

Controlar o nivel de confidencialidade dos documentos.

Contemplar e permitir a atualizacdo de todas as tabelas e cadastros necessarios a sua
operacionalizacéo.

Integrar-se aos demais modulos em nivel de consulta.

5.4.6. CADASTRO E CONTROLE DE PROCESSOS ETICOS E JURIDICOS
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Controlar os diferentes tipos de documentos expedidos e recebidos contemplando, no
minimo, os seguintes requisitos funcionais:
|. Cadastro de processos dos tipos ético, administrativo e juridico.
Il. Tramitagdo de processos, individual e em lote, entre as areas do Conselho.
[ll. Controle dos processos virtualizados junto aos relatores/conselheiros, sem a necessidade
de encaminhar o processo fisico.
IV. Gestéo eletronica do processo, com digitalizagdo e visualizagdo de arquivos digitais.
V. Parametrizagdo dos andamentos (fases) processuais, determinando o comportamento do
sistema de forma personalizada, conforme a necessidade do conselho.
VI. Possibilidade de o conselheiro encaminhar, por meio de modulo préprio, pareceres antes
das sessdes plenarias.
VIl.  Gestao de recursos/defesas.
5.4.7. CONTABILIDADE E PATRIMONIO
Devem executar de forma integrada todos os langamentos dos Sistemas Orgamentario,
Patrimonial, Financeiro e Compensacao e, de Controle de Patrimbnio, atendendo todos os
requisitos descritos a seguir:
I. Registrar e manter o Plano de Contas contabil, no padrao do MCASP.
Il. Replicar automaticamente as novas contas contabeis inseridas no plano de contas em
todos os grupos necessarios de acordo com o padrdo do MCASP.
lll. Registrar e manter os saldos iniciais das contas dos grupos, os langamentos contabeis, a
tabela de eventos para geracao de langamentos recorrentes.
IV. Registrar e manter as dotagbes iniciais das contas orgamentarias gerando
automaticamente os langamentos contabeis no padrao do MCASP.
V. Registrar e manter as reformulagdes orgamentarias gerando automaticamente os
langamentos contabeis no padrdo do MCASP.
VI. Registrar e manter as transposicbes de cada conta gerando automaticamente os
langamentos contabeis no padrdo do MCASP.
VII. Registrar e manter o cadastro de fornecedores/favorecidos.
VIII. Registrar e manter Pré-empenhos.
IX. Registrar e manter Empenhos gerando automaticamente os langamentos contabeis no
padrao do MCASP.
X. Registrar e manter Anulagdes de Empenhos gerando automaticamente os langamentos
contabeis no padrao do MCASP.
Xl. Registrar e manter as Liquidagdbes dos empenhos gerando automaticamente os
lancamentos contabeis no padrao do MCASP.

XIl. Registrar e manter os Pagamentos das liquidacbes e dos empenhos gerando
automaticamente os langamentos contabeis no padrao do MCASP.

XIII. Registrar e manter Estornos de pagamentos gerando automaticamente os
langamentos contabeis no padrdo do MCASP.

XIV. Permitir o registro da retengao de tributos.

XV. Consultar as previsdes de recolhimento de tributos.

XVI. Registrar e manter os Recolhimentos de Tributos gerando automaticamente os
langamentos contabeis.

XVII. Registrar e manter as inscricbes de restos a pagar processados e nao

processados.
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XVIIL. Registrar e manter os cancelamentos de restos a pagar processados e nao
processados gerando automaticamente os langamentos contabeis no padrao do MCASP.

XIX. Registrar e manter as Liquidacdes de Restos a Pagar ndo processados gerando
automaticamente os langamentos contabeis no padrao do MCASP.

XX. Registrar e manter pagamentos de Restos a Pagar processados e ndo processados
gerando automaticamente os langamentos contabeis no padrdao do MCASP.

XXI. Registrar e manter tabela de Tributos com parametros para tributagdo automatica e
contabilizagdo das retengdes.

XXILI. Registrar e manter tabela de bancos e contas bancarias, tabela de formas de
pagamento, tabela de tipos de documento.

XXIII. Registrar e manter recebimentos efetivos por natureza gerando automaticamente
os langamentos contabeis no padrdo do MCASP.

XXIV. Registrar e manter as receitas a realizar gerando automaticamente os langamentos
contabeis no padrao do MCASP.

XXV. Registrar e manter repasses de receitas gerando automaticamente os langamentos
contabeis no padrao do MCASP.

XXVI. Registrar e manter configuragdo de parametros de repasses de cotas por conta de
receita.

XXVII.  Registrar e manter controle de distribuicdo das despesas bancarias dos
recebimentos.

XXVIIl.  Gerar de forma automatica os pagamentos das despesas bancarias dos
recebimentos gerando automaticamente os langamentos contabeis no padrao do MCASP.

XXIX. Registrar e manter classificagdo de receitas por regido de arrecadacgao.

XXX. Registrar € manter as movimentacbes financeiras ndo orcamentarias gerando
automaticamente os langcamentos contabeis.

XXXI. Registrar e manter os adiantamentos de suprimentos de fundos.

XXXII. Registrar e manter a prestagao de contas dos suprimentos de fundos.

XXXIIl. Registrar e manter tabela de tipos de movimentagbes financeiras nao
orcamentarias.

XXXIV.  Registrar e manter tabela dos Convénios com os bancos para recebimentos.

XXXV.  Registrar e manter tabela das regides de arrecadacao.

XXXVI. Registrar e manter tabela dos nomes e cargos para impressdo nos documentos que
requerem assinaturas de responsaveis / administradores / ordenadores de despesas.

XXXVII.  Emitir/consultar Balancete.

XXXVIII.  Emitir/consultar Balango Patrimonial nos moldes do MCASP.

XXXIX.  Emitir/consultar Balango Financeiro nos moldes do MCASP.

XL. Emitir/consultar Balango Patrimonial Comparado nos moldes do MCASP.

XLI. Emitir/consultar Proposta orgamentaria.

XLII. Emitir/consultar Quadro geral de reformulagdes orgamentarias.

XLIII. Emitir/consultar Quadro geral orgamentario.

XLIV. Emitir/consultar Demonstragdo de Variagdes Patrimoniais nos moldes do MCASP.
XLV. Emitir/consultar Balango Orgamentario nos moldes do MCASP.

XLVI. Emitir/consultar Demonstracdo dos Fluxos de Caixa nos moldes do MCASP.

XLVII. Emitir/consultar Plano de Contas; Relatério Saldos Iniciais; Relagdo de

lancamentos; Livro diario; Livro razao; Comparativo da receita; Comparativo da despesa,;
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Demonstrativo de empenhos e pagamentos; Razdo orgamentario; Pagamentos com
retengdo na fonte; Gastos mensais por conta de despesa.

XLVIIl.  Emitir/consultar Retengdo de ISS; Declaragdo de ISS; Declaragdo de INSS;
Comprovante IRPF/IRPJ; Relagao de tributos; Retengéo para DIRF.
XLIX. Emitir/consultar Relagdo de pagamentos; Relacdo de empenhos; Relagdo de

anulacdes; Relagao de Liquidagbes; Relacdo de Cancelamentos de Liquidacdes; Relacao
de restos a pagar inscritos; Relagdo de pagamentos em restos a pagar; Relagdo de pré-
empenhos.

L. Emitir/consultar Notas de pagamentos; Notas de empenhos; Notas de anulagdes de
empenho; Notas de pré-empenho; Notas de estornos de recebimento; Nota de pré-
empenho; Nota de Liquidagcdo; Nota de Cancelamento de Liquidagcdo; Nota de
recolhimento de tributo; Nota de movimentacao financeira ndo orgcamentaria.

LI. Emitir/consultar Relagdo de fornecedores e favorecidos a partir de critérios diversos;
Relacdo de movimentagdes financeiras ndo orgamentarias; Receita diaria por conta e
regido; Quadro da Receita; Relacdo de recebimentos; Receita mensal do exercicio;
Resumo de receita; Receita por conta.

LIl. Emitir/consultar Comparativo de arrecadacéo; Evolugdo mensal da receita por exercicio;
relacdo de saidas financeiras por periodo; Relacdo de Saidas financeiras para conciliagao;

Relacdes de créditos de conferéncia; Relagdes de créditos oficiais; Relagao de
liquidagdes.

LI 3.2.1.112 Emitir/consultar a Disponibilidade orgamentaria.

LIV. Permitir a inscricdo automatica de restos a pagar do exercicio seguinte a partir dos

empenhos e liquidagdes com saldo ao final do exercicio.
LV. Possibilitar a alteragdo pelo usuario dos valores das retengdes de tributos calculados
automaticamente.

LVI. Geracgao/exportagdo do arquivo para alimentagao da DIRF.

LVIIL. Permitir a importagédo de extrato bancario no padrdao OFX ou OFC para conciliagdo
bancaria.

LVIII. Bloquear alteragdes de langamentos contabeis em exercicio encerrado.

LIX. Possibilitar a conciliagdo bancaria entre o extrato e os registros financeiros de
despesas e receitas.

LX. Emitir / consultar a Relagdo de Langamentos ndo conciliados.

LXI. Encerrar saldo das contas de resultados de forma automatica.

LXIl. Imprimir e/ou visualizar na tela o Balango Financeiro; o Balango Patrimonial;

Balango Patrimonial Comparado; o Balango Orcamentario; o Demonstrativo das Variagoes
Patrimoniais; o Comparativo da Receita Orgcada/Arrecadada; o Comparativo da Despesa
Orcada/Realizada; o Balancete Analitico de Verificagdo; o Razao de uma/varias/todas as
contas; o Diario; o Grafico de Evolugao da Despesa.

LXIII. Registrar e manter cadastro de bens mdveis com geragdo automatica do
langamento contabil de incorporacédo no padrao MCASP.

LXIV. Registrar e manter o histérico das movimentagdes dos bens moveis entre unidades
€ responsaveis.

LXV. Registrar e manter o histérico das reavaliagbes dos bens méveis com geragéo
automatica do langamento contabil no padrao MCASP.

LXVI. Registrar e manter dados de baixa dos bens méveis com geragdo automatica do

langamento contabil de incorporacao no padrdo MCASP.
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LXVII. Registrar e manter o cadastro dos fornecedores de bens.

LXVIIl. Registrar e manter cadastro de bens imdveis com geracdo automatica do
langamento contabil de incorporacéo no padrao MCASP.

LXIX. Registrar e manter o histérico das reavaliagdes dos bens imoéveis com geracgdo
automatica do langamento contabil no padrdo MCASP.

LXX. Registrar e manter dados de baixa dos bens imdveis com geragao automatica do
langamento contabil de incorporacao no padrao MCASP.

LXXI. Registrar e manter o cadastro de inventario por unidade dos bens méveis.

LXXILI. Emitir / consultar o relatério Balancete que demonstre o saldo inicial, as
incorporagoes, as baixas e o saldo final das contas contabeis patrimoniais por periodo.

LXXIIl.  Registrar e manter o cadastro de unidades (departamentos) do Conselho.

LXXIV.  Emitir / consultar a relagdo de bens moveis por unidade (departamento).
LXXV. Emitir / consultar a relagdo de bens moéveis por contas contabeis.
LXXVI.  Emitir / consultar a relagdo de bens moveis por tipo de bem.

LXXVII.  Emitir / consultar a relagdo do acervo patrimonial.

LXXVIIl.  Emitir / consultar o relatério demonstrativo da evolugéo patrimonial.

LXXIX.  Emitir a ficha individual do bem imével com suas caracteristicas principais.

LXXX. Emitir / consultar a relagdo de bens iméveis.

LXXXI.  Emitir / consultar o termo de responsabilidade dos bens méveis.

LXXXIIl.  Emitir / consultar o termo de transferéncia dos bens méveis.

LXXXIIl.  Permitir a definicdo dos parametros de depreciagao por tipo de bem.

LXXXIV. Realizar a depreciagdo automatica dos bens moveis e imdveis baseado nos
parametros configurados por tipo de bem gerando automaticamente os langamentos
contabeis no padrao MCASP.

LXXXV. Permitir o desfazimento da depreciagédo automatica dos bens moveis e imoéveis.

LXXXVI. Permitir a apuragdo do valor liquido por tipo de bem gerando os langamentos
contabeis no padrao MCASP.

LXXXVIIl. Emitir Ordem de Pagamento, relacionando, em Unico documento, quais
documentos de despesas serao pagos, com campos especificos para autorizagao do
pagamento, podendo ser informado as retengbes/descontos necessarios para cada
despesa/empenho relacionado aquela ordem e opgéao para informar a forma de pagamento
daquela ordem.

LXXXVIII.. Permitir que em uma mesma Ordem de Pagamento possam ser agrupados
diversos empenhos para um mesmo fornecedor.

LXXXIX. Permitir a emissdo de relatérios contendo as ordens de pagamentos pagas
ordenadas por conta do plano de contas e data, demonstrando a conta do plano de contas,
a data do pagamento, o nome e cdédigo do credor/fornecedor, o nimero da ordem de
pagamento, a fonte de recursos e o valor, de forma a possibilitar o arquivamento da
despesa.

XC. Permitir elaboracédo e alteracido da ordem de pagamento dos empenhos sem a
necessidade de efetuar do pagamento.
5.4.8. Controle de diarias

I. Permitir o controle de diarias permitindo incluir o funcionario/conselheiro/colaborador,
objetivo, destino, periodo, valor concedido, empenho da despesa e a Lei que autoriza a
concessao de diarias.
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Il. Permitir que os dados das diarias sejam disponibilizados no portal da transparéncia.
Ill. Possibilitar o registro da concessao de diarias de viagem e a emissdo de relatério de
autorizagao.
5.4.9. Consulta — web
I. Acesso a Dados: Permite acesso e consulta online a diferentes tipos de dados
armazenados no sistema.
Il. Interface de Usuario Intuitiva: O sistema deve possuir uma interface de usuario web
intuitiva e facil de usar para garantir uma experiéncia amigavel aos usuarios finais.
Ill. Acesso Hierarquico Controlado: Deve ser possivel definir diferentes niveis de acesso,
garantindo que apenas usuarios autorizados tenham acesso a determinadas informacgdes.
IV. Pesquisa Avangada e Filtragem: O médulo deve oferecer recursos avangados de pesquisa
e filtragem para permitir aos usudarios encontrar informagdes especificas de maneira
eficiente.
V. Seguranga da Informagdo: Deve implementar medidas robustas de seguranga para
proteger os dados sensiveis, incluindo criptografia, controle de acesso e auditoria.
VI. Compatibilidade com Dispositivos Moéveis: Pode ser acessado a partir de dispositivos
moveis, permitindo que os usuarios consultem informagcées em qualquer lugar, a qualquer
momento.

VII. Personalizagdo de Relatérios: Permite a geragao de relatérios personalizados com
base nos dados consultados.
VIII. Incluir recursos para exportar relatérios para diferentes formatos, como PDF, Excel,
etc.
IX. Histérico de Consultas: Registra histéricos de consultas realizadas, por cada usuario para
fins de auditoria e rastreamento.
X. Integragdo com Outros Médulos: E necessario que o médulo de consulta seja integrado a
outros modulos do sistema, permitindo a consulta de informagdes inter-relacionadas.
Xl. Atualizagdo em Tempo Real: Deve fornecer informagées em tempo real, garantindo que os
dados estejam sempre atualizados.
XII. Documentacdo Detalhada: A empresa contratada deve fornecer documentagao
detalhada sobre o médulo de consulta, incluindo manuais do usuario, guias de
administracado e qualquer documentagao técnica relevante.
XIII. Acessibilidade: O sistema deve ser desenvolvido considerando os padrdoes de
acessibilidade para garantir que todas as informacgdes e funcionalidades sejam acessiveis
a usuarios com diferentes habilidades e necessidades especiais.
5.4.10. pré-cadastro — web
I. Interface de Cadastro Intuitiva: O sistema deve fornecer uma interface de cadastro web
intuitiva e amigavel para facilitar o processo de inscricdo de pessoas fisicas e juridicas.
Il. Cadastro Diferenciado para Pessoas Fisicas e Juridicas: Deve ser possivel distinguir e
facilitar o processo de cadastro para individuos (pessoas fisicas), consultérios e empresas
(pessoas juridicas), incluindo campos especificos para cada tipo.
lll. Validagdo de Dados em Tempo Real: O sistema deve realizar validagdes em tempo real
para garantir a precisao e integridade dos dados fornecidos durante o pré-cadastro.
IV. Seguranga na Transmissao de Dados: Deve garantir a seguranga na transmissédo de dados
durante o processo de pré-cadastro, utilizando protocolos de seguranca como HTTPS.
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V. Documentagdo de Suporte: Deve permitir a anexagdo de documentos de suporte
necessarios para o pré-cadastro, como identificacdo, comprovantes, formularios, entre
outros.

VI. Controle de Acesso e Autenticagdo Segura: O sistema deve implementar um controle de
acesso robusto e autenticagdo segura para garantir que apenas usuarios autorizados
possam realizar o pré-cadastro, com a criagdo de login e senha para o usuario.

VII. Notificacoes Automaticas: Deve enviar notificagdes automaticas aos usuarios sobre
o status do pré-cadastro, atualizagdes necessarias ou aprovagdes pendentes.
VIIIL. Compatibilidade com Dispositivos Modveis: Deve ser acessivel por meio de

dispositivos moveis, permitindo que os usuarios realizem o pré-cadastro de qualquer lugar.
IX. Histérico de Pré-cadastros: O sistema deve manter um histérico de pré-cadastros
realizados, permitindo rastrear alteracdes e atividades relacionadas.
X. Integragdo com o Sistema Principal: Deve ser integrado ao sistema principal do Conselho
Profissional para garantir a consisténcia e precisdo dos dados durante o processo de pré-
cadastro.
Xl. Feedback ao Usuario: O sistema deve fornecer feedback claro aos usudrios durante o
processo de pré-cadastro, indicando quaisquer erros ou informacdes ausentes.
XII. Suporte Técnico e Treinamento: A empresa contratada deve oferecer suporte
técnico continuo e treinamento para os usuarios, garantindo o uso eficaz do médulo de
pré-cadastro.
XIII. Politica de Privacidade e Consentimento: Deve incluir uma politica de privacidade
explicita e solicitar o consentimento dos usuarios para o processamento de dados
pessoais durante o pré-cadastro.
5.4.11. Cursos — web
|. Gestdo de Catalogo de Cursos: O sistema deve permitir a criagdo, edigdo e exclusdo de
cursos, com informagdes detalhadas sobre cada curso, como titulo, descricao, carga
horaria, pré-requisitos, etc.
Il. Inscrigbes e Matriculas Online: Deve oferecer a funcionalidade de inscricdo e matricula
online para os participantes interessados nos cursos, incluindo a geragdo de
comprovantes.
[ll. Controle de Frequéncia e Avaliagdo: Deve permitir o registro de frequéncia dos
participantes e a avaliagcdo do desempenho, incluindo a aplicacdo de testes, provas ou
outros métodos de avaliagao.
IV. Acesso a Materiais Didaticos: O sistema deve disponibilizar materiais didaticos online,
como slides, documentos, videos, entre outros, para suportar o aprendizado.
V. Calendario de Eventos e Aulas: Deve incluir um calendario que exiba as datas dos cursos,
eventos relacionados e aulas, facilitando o acompanhamento por parte dos participantes.
V1. Gestao de Instrutores e Palestrantes: Deve permitir o cadastro e a gestdo de informagdes
sobre instrutores e palestrantes, incluindo curriculos e informagdes de contato.
VII. Sistema de Certificados Automaticos: O sistema deve gerar automaticamente
certificados para os participantes que concluirem com sucesso 0s cursos, incluindo
informagdes como nome, data e carga horaria.
VIII. Ferramentas de Comunicagao: Integragdo de ferramentas de comunicagédo, como
féruns, salas de chat ou mensagens internas, para facilitar a interacdo entre participantes,
instrutores e administradores.
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IX. Relatérios Gerenciais: Deve fornecer relatérios detalhados sobre o desempenho dos
participantes, a eficacia dos cursos e outras métricas relevantes para a gestao do sistema
de cursos.

X. Acessibilidade: Deve atender aos padroes de acessibilidade, garantindo que pessoas com
deficiéncias tenham acesso pleno aos recursos do sistema.

Xl. Seguranga da Informagdo: Implementacdo de medidas de seguranga robustas para
proteger dados sensiveis, além de informacdes dos participantes e materiais didaticos.
5.4.12. Gestao de indicadores
O sistema de gestado de indicadores visa facilitar o monitoramento e a analise de dados

relevantes para avaliar o desempenho da organizagao e devera conter:

I. Cadastro de Indicadores: Permite o cadastro facil e flexivel de indicadores, incluindo
metas, formulas de calculo, unidades de medida e responsaveis pela coleta de dados.

Il. Atualizagdo Automatica: Oferece a capacidade de atualizagdo automatica de indicadores,
seja por integracao com outros sistemas ou por meio da entrada manual de dados.

lll. Visualizagdo Gréafica: Apresenta graficos e dashboards intuitivos para uma visualizagdo
clara e rapida do desempenho dos indicadores ao longo do tempo.

IV. Alertas e Notificagdes: Possibilita a configuragdo de alertas automaticos para indicar
quando um indicador atingiu um determinado nivel ou quando ha desvios significativos.

V. Andlise Comparativa: Permite a comparagdo de indicadores ao longo de diferentes
periodos, areas ou unidades da organizacao para identificar tendéncias e variagdes.

VI. Relatérios Personalizados: Facilita a criagdo de relatérios personalizados com base nos
indicadores selecionados, possibilitando a analise mais aprofundada.

VII. Acesso Hierarquico: Implementa um sistema de controle de acesso hierarquico
para garantir que apenas usuarios autorizados possam visualizar e modificar determinados
indicadores.

VIII. Histérico de Alteracdes: Registra um histérico de todas as alteragdes feitas nos

indicadores, incluindo quem fez a alteragao e quando.
IX. Requisitos Técnicos: O sistema deve ser compativel com os padrées de seguranca e
privacidade aplicaveis e estar em conformidade com regulamentacdes pertinentes.
X. Deve oferecer a capacidade de integragdo com outros sistemas da organizagdo, como
sistemas de gestao de recursos humanos, financeiro, entre outros.
Xl. Ser desenvolvido considerando boas praticas de arquitetura de software para garantir
escalabilidade e desempenho.
5.5. ANALISE DO CENARIO ATUAL
O Crefito-8 atualmente nao dispde de sistema que fornega de forma integrada os médulos
listados nesse estudo, além de haver uma deficiéncia na emissao de relatérios especificos, o que
dificulta o controle interno e novas estratégias de gestao.
Portando, foi decidido pela contratacdo de sistema que cumpra, dentre outras, com essas
funcdes, a fim de substituir o sistema atual.

6. ALTERNATIVAS PARA O ATENDIMENTO DA DEMANDA

Além da contratacdo de empresa para cessdo de uso de licengca de software, ha a
possibilidade de desenvolvimento de um sistema proprio. Atualmente, o COFFITO esta com uma
plataforma em desenvolvimento, o SICOFITO, porém ainda sem previsdo de conclusao.

Para que o Conselho, seus funcionarios e, principalmente, seus profissionais, ndo fiquem
desamparados nesse periodo, a contratagdo se mostra como a opgao mais viavel.
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7. ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS
7.1. ESTIMATIVA DE CUSTOS

Foram solicitados orgamentos para as seguintes empresas do ramo: Implanta Informatica,
Incorp Technology, BR Conselhos e Spiderware.

Até o presente momento, somente a Spiderware apresentou proposta (anexa), conforme
descrito a seguir:

Mensal Anual
Licenca,
Suporte  e|R$ 4.500,00 R$ 54.000,00
Manutengao
Hora
Técnica* <P 170,00 -

*hora técnica (relativa a customizagdes do sistema) quando solicitada e aprovada pelo Crefito-8.

Em relacdo a migracao e implantagdo do sistema, a empresa Spiderware solicitou analise
da base de dados do Conselho para elaboracdo do orcamento, ndo havendo informagdes
adicionais até o momento.

Diante disso, foi também realizada a pesquisa de precos em contratagdes similares feitas
pela Administragdo Publica, a partir de publicagdes no Diario Oficial da Uniao (anexas), no ultimo
ano. Foram encontrados resultados relativos a Cessdo de Uso de Software, incluindo licenga,
manutencao e suporte, resumidos na tabela abaixo.
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PESQUISA DE PRECOS — CONTRATACOES SIMILARES FEITAS PELA ADMINISTRACAOD PUBLICA
CESSAOD DE USO DE SOFTWARE - LICENCA, MANUTENCAO E SUPORTE

- Data da .
Orgao Tipo de Ato | Publicacs Contratada Objeto Valor
Proeragas 30 comranusl referenme & prest aca:je coE
de desevo memo e T atacdn de 0L [
Conzamo Regona De Comsdl dade Do rmom Tm e G e 21032023 - Sodenware Conzutona - = Gazidoem Tac o & g a
WMaranndo Extrata De Termo Aditvo T P Imegrada :I_ ..-:_ o cro :tg a :Ial"lf:- a & zo0 R 4374563
forma de licenca de uzo @ manuencdo menzal para o
CROV A
Comratacdo de emoreza e20ec 8 zads 0aA Dresia a:uje
Sz :uje mernet- "Auto-gend mento 24 noras RN
Conseno Regonal De Nuricionztas Da 7 rrmm Fom o 050042023 - Incorn Techmiogy  Zuperte técrico, manmencio & hospedsgem do = siema & 14 BAA |
Regao Exvvato De Comrao Cou |mformratica Lida Incomptiet + UPLOAD dos anguivos dos docume RS 44.500.00
referemes &inzcrigdo do profiszional, vizando atender as
necessidades do CRNT
Agu zicdo e presiac 3o de senvicos contindos de sunone &
— - _ - P Tansentiodes seTas oarac CRERD, queefeier o
Conzetho Regiona HE:n:;'u : 2 Do Exiado De Esxtrato De Comrata J__JI:3::322|23- |mrolanta Informmdtica Lida comroles comdn|, orcamentdio e das despezas; Do RZ 43,609,580
N parimdnio e Elabora o Reladrio de Gestdo mendendo 2
| | | Decizdo Mormatva 137 do TCU | |
PR e Dieim P rrm Do Tare A | LBILER0ZE -] i g Manaengio, suooniedcnco e nosoedagey dos sEeTEE . -
Cons= o Regonal De Pecooga- 43 Regino | Exrato De Termo Aditva Dou |molanta Informmatica Lids NTNET, COUSTOS E SISPAT RE4T.228.33
136122023 '0 &0 comrato de prestacdo de servicos de
Conzeno Regonal De Psicooga Da 83 Regido | Extaw De Termo Aditve | oo T Implania Informdtica Lida crico e manuiens 3o de icencas de uzo dos RE 43.333.20

sz SISCONT NET = SISPAT |
2z30d0F 32V OE OB TEIJIETCE0 2 SU00NE TETD
L2023 2r2de comrae CONiED, OrcETeTEN o, desoesas
Extrato Ce Comrato ._I:_-:l ~| Imolanta Irformatica Lida mrade custos & parimdnio, inclundo feramenta RE34.05172
= OJe 20w 2 na e sa0rac 30 doz Resnros de Semdonas o

Conze o Regona De Educacdo Fizics Da &2
Regido

P:u :l;imjat;"l s eregume dovs or menEa dos
soz de supone 1onico & manaencdo dos seguntes
emas Comole de Semo de Cus :-=-:::-S_:I

Conz=ho Regonal De Mancionsias Oe 15 15/1262023 -

F{ag%n Extrata De Termo Aditva Tl Imolania Imformat 2 Cemro s Comein a:l';a"a"r.é':u N RI 3650536
MET, Sistema de Controle Parrimonial -
ET.
- [ | | — i 'F":-":-;ac"ao:lax-' 9=cs daoremiacao de sevicos ok
Conze mo Regonal De Exfermagem Do rmom Tm e G e 22002023 - Inzorp Techna ogy iy iy . : _— & EA
T Ewtrsto De Termo Aditvo oo |formitea Lids software de gestan de atendmento, protocolo, negociacso | RE 6471060
Conz=mo Regonal De Enfermagem Do Esoinio e Dha memn At | 2102022 - Inzorp Techno ogy T 1
Samo Extrato e Termo Adiivo T Imformiiea Lida RETOE26 04
Consgno Regona De Comanldade DoCexra | ExisioDe Termao Adive 2EH06/2023 -| Spidenwars Coneufinda E gac 20 0 contrain de presta & de sarvicos de RET2.62535

Cou Em Informatca Lida siemade gesido misgrada oor mas 12 [doze) meses

el

Para os valores de migracdo e implantacdo do sistema, a pesquisa foi realizada pelo
Painel de Precos, a partir do CATSER 26972, conforme descri¢gao abaixo.

CATSER - Servigos para a Infraestrutura de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (TIC)

Estrutura Cadigo do
Hierarquica Servico
16 Servicos para a Infraestrutura de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo (TIC)
161  Servigos Especializados de Instalagdo, Transigdo, Configuragdo/Customizagdo de Software
1611  Servigos Especializados de Instalagdo, Transigdo, Configuragdo/Customizacdo de Software

Mome do Servico Descrigdo detalhada do servigo

servigos de planejamento, configuragdo, migragdo e
transferéncia de conhecimento de softwares, a fim
de definir os padrdes de utilizacdo, as
configuragdes basicas, e transferéncia de
conhecimento para sua utilizacdo.

Servigos de instalacdo, transigdo e

26972 configuragdo/parametrizagao de software

O resultado retornado pelo Painel de Pregos (anexo) apresentou mediana de R$ 10.650,00
de um total de 206 registros para o ano de 2023.

Foi também realizada a pesquisa no Painel de Pregos para a hora técnica de TI, relativa a
customizacao do sistema (anexo), a partir do CATSER 27324 - servicos de pesquisa, analise e

PLA n° 2821

Sistema Financeiro e Contabil
Pregéo Eletrénico n® 0005/2024
90/92

RE4

Tvalor mensal

B LD
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desenvolvimento em tecnologia da informagdo e comunicagao (tic), que retornou o valor de R$
250,00.
Dessa forma, a estimativa de custos para essa contratacao esta resumida a seguir.

Especificagdes CATSER Unidade Valor de Referéncia
(_Jessao de uso Nde software — 24333 Anual R$ 54.972,02
licenca, manutencgéo e suporte

Customizacao do Sistema 27324 Hora R$ 250,00

Demais servicos — migracdo e 26972 Unico R$ 10.650.00
implantagdo do sistema T

7.2. DISPONIBILIDADE ORCAMENTARIA

A verba para licenca e manutengdo ¢é proveniente da Conta de Despesa
6.2.2.1.1.01.04.04.005 — Servigos de Informatica, cuja dotagdo orgamentaria € de R$ 35.042,00
para 2023 e R$ 64.093,00 para 2024, conforme NDO disponibilizada pela Assessora Contabil em
21/12/2023.

Ja a verba para o servigo de migracdo e implantagdo é oriunda da Conta de Despesa
6.2.2.1.1.02.01.03.007 — Sistemas de Processamento de Dados, cujo saldo esta zerado para 2023
e 2024 (conforme NDO disponibilizada pela Assessora Contabil em 22/12/2023), porém, conforme
informado pela Assessora Contabil, que compbe essa Equipe de Planejamento, por tratar-se de
investimento, é possivel utilizar do saldo de exercicios anteriores para seu custeio.

8. PARCELAMENTO
Essa contratagdo ndo deve ser parcelada, devido a necessidade de integracao dos
modulos.

9. VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

Diante do exposto no presente Estudo Preliminar, consideramos viavel a contratagao de
empresa especializada na Cessao de Direito de Uso e Manutengao Mensal de Sistema Integrado
de Gestao para Conselho de Regulamentagéo Profissional.
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ANEXO IV
MODELO TERMO DE PROPOSTA

Ao Departamento de Licitagbes e Contratos
Ref.: PREGAO ELETRONICO n° 000__ /2024

Pelo presente instrumento, vimos apresentar nossa proposta de precos relativa ao objeto desta
licitagdo, bem como as informacgdes, condigdes da proposta e declara¢des exigidas no Edital do
pregéo citado.
1. Identificagdo do Licitante:

e)Razéo Social:

f) Nome Fantasia:

g)CNPJ e Inscrigao Estadual:

h)Enderego completo:

i) Telefone, fax, e-mail:

j) Banco, Agéncia e n° da conta-corrente:
Dados do Representante Legal, para assinar contrato:
Nome:
RG e CPF:
Anexar copia dos documentos acima e procuragao.
2. Condigdes Gerais da Proposta:

A presente proposta é valida por 60 (sessenta) dias contados da data de sua apresentagao.

3. Pelo presente, a empresa acima qualificada, por meio do signatario, que legalmente a
representa, declara e garante que:
Examinou cuidadosamente todo o Edital e Anexos e aceita todas as condigdes nele estipulados e
que, ao assinar a presente declaragao, renuncia ao direito de alegar discrepancia de entendimento
com relagao ao Edital;
Que cumpre plenamente as disposicoes normativas relativas ao trabalho do menor, contida na Lei
9.854, de 27/10/1999 e na Constituicao Federal de 1988;
Que tomou conhecimento de todas as informagbes e das condi¢des para cumprimento das
obrigacdes, objeto da presente licitagao;
Que sua proposta engloba todas as despesas referentes a prestagdo dos servigos e produtos,
bem como todos os tributos, seguros, encargos sociais, trabalhistas, equipamentos e quaisquer
outras despesas que incidam ou venham incidir sobre o objeto da licitagao;
Inexisténcia de fato superveniente impeditivo de sua habilitacao.
4. Planilha de precos

UNIDADE DE VALOR

ITEM DESCRIGAO MEDIDA UNITARIO

VALOR ANUAL

1

5. Customizacédo do sistema:
5.1. Valor unitario da hora técnica para customizacgao.
, de de 2024.

(representante legal)
Carimbo e Assinatura
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